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 اجتماعی  مددکاری  های بسیار مهم و اساسیسوال  گزیده

 

 عمومی و تخصصی زبان 

Part A: vocabulary 
Directions: In questions 1-6, each item consists of an incomplete sentence. Below the sentence 
are four choices, marked (1), (2), (3), and (4). You should find the one choice which best 
completes the sentence. Mark your choice on the answer sheet. 

1. If I can work all day without any ............, I can finish the job by this evening. ( 80مددکاری )  

1) interruption 2) protection 3) prediction 4) reaction 
2. I arranged to meet a Mr. Jones here. I hope I haven't ............. him.  ( 80)مددکاری  

1) avoided 2) failed 3) lacked 4) missed 
3. I hope that we will soon see the development of better ........... between the two countries.  ( 80)مددکاری  

1) attractions 2) inventions 3) relations 4) solutions 
4. Everybody thought old Mr. Jones had no money. It was only after he died that we ........... he was in fact 

a millionaire.  ( 80)مددکاری  

1) added up 2) came across 3) found out 4) put forward 
5. "Why didn't Andrew win the election?" 

"Well, the fact that he lied about his ........... worked against him."  ( 80)مددکاری  

1) shelter 2) necessity 3) introduction 4) background 
6. All my life people have been telling me what to do, but I .......... to make my own decisions from now on. 

1) approve 2) command 3) deliver 4) intend 
 

Part B: Grammar 
Directions: In questions 7-9 each sentence has four underlined words or phrases marked (1), 
(2), (3), and (4). ldentify the one underlined word or phrase that must be changed in order for 
the sentence to be correct. Then, mark your answer sheet.
 

7. His teacher gave him the encouragement that he needed to learning the  material.  )80 مددکاری( 

                               1                      2                                                   3                  4 
8. No one knows with certain what caused the dinosaurs to disappear the from  face of earth.  )80 مددکاری( 

        1                             2                                                              3                                  4 
9. In order to perceive something visually, light must be reflect from the object's surface.  )80 مددکاری( 

                         1                                 2                                    3                           4 

Part C: Reading Comprehension 
Directions; In this part of the test you will read a passage followed by 6 questions about it. 
For questions 10-15, you are to choose the one best answer, (1), (2), (3), or (4), to each 
question. Then mark your answer sheet. 
 

Noise, commonly defined as unwanted sound, is another environmental pollutant. Particularly 
in busy urban areas, the noise produced as a result of our advancing technology causes physical 
and psychological harm, and damages the life of those who are exposed to it.    

Unlike the eye, the ear has no lid; therefore noise goes inside without protection. Loud noises 
usually signal danger to any organism with a hearing mechanism, including human beings. In 
response, heartbeat and breathing get faster, blood vessels constrict, the skin turns white, and 
muscles tense. In fact, there is a general increase in functioning brought about by the flow of 
adrenaline produced in response to fear, and some of these responses continue even longer than 
the noise, occasionally as long as thirty minutes after the sound has ceased.  

Because noise is unavoidable in an industrial society, we are constantly responding in the 
same ways that we would respond to danger. Recently, researchers have concluded that noise 
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and our response may be much more than an annoyance. It may be a serious threat to physical 
and psychological health and well being, causing damage not only to the ear and brain but also 
to the heart and stomach. Now we are learning that some of us with heart disease and ulcers may 
be victims of noise as well. In addition, the psychic effect of noise is very important. 
Nervousness, irritability, tension, and anxiety increase, affecting the quality of rest during sleep, 
and the efficiency of activities during waking hours. 

10. It can be inferred from the passage that, most probably, in less technologically advanced countries, 
( 80مددکاری ) . .........  

11. The word "it" in line 4 of the passage refers to .................. .  ( 80)مددکاری  

12. What was probably the topic of the paragraph which preceded this passage?  ( 80)مددکاری  

13. According to the passage, the changes in one's heartbeat and breathing might continue .............. . 

14. Researchers believe that being exposed to loud noises ................ . ( 80مددکاری )  

15. The writer believes that the psychic effects of noise pollution ............... .  ( 80)مددکاری  

16. The transition to adulthood proceeds less ............ .  ( 80)مددکاری  

17. For so many clients, ten workers are not .............. .  ( 80)مددکاری  

18. What is synonym to ability?  ( 80)مددکاری  

19. The patient ........... the operation last night.  ( 80)مددکاری  

20. ............. is a process of gradual advance.  ( 80)مددکاری  

21. Whenever he was in trouble, he could always ........... on his father to help.  ( 80)مددکاری  

22. The social worker received a lot of ........... from her client.  ( 80)مددکاری  

Choose the nearest equivalent to the underlined word. 

23. He was found guilty and, as a result they arrested him.  ( 80)مددکاری  

Read the following passages and phrases carefully and then select the right answer. 
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 زبان عمومی و تخصصی« »

 
 

 

 

 

 

In the beginning phase of supervisory work, the supervisor can demonstrate the importance of 
empathic responses by tuning in to an inexperienced worker's feelings and starting to articulate 
them when the two first meet.  

24. According to the text: ( 80مددکاری )  

responses to an inexperienced worker. 

of her feelings as the first part of supervisory work.

 
With the empathic skills, supervisors can model the helping process most effectively. It does 

little good for supervisors to tell workers that they are not empathic with their clients if at the 
same time they are not empathic with their workers. 

25. According to the passage: ( 80مددکاری )  

workers. 

the same time try not to be empathic to their workers themselves. 

to their clients, they must be able to be empathic to their workers. 

 
Workers will appreciate a supervisors genuine efforts to understand the experience and to 

support them during the difficult times. 
26. The text implies that: ( 80مددکاری )  

appreciate it. 

satisfied with the supervisor. 

appreciates them. 

 
The supervisor's articulation of these feelings can also free workers to express their doubts 

and concerns. 
27. The phrase states that: ( 80مددکاری )  

their doubts and concerns. 

their uncercainties and worriments. 

 
Community care policies have been subject to a more general critique by feminists who point 

out the gendered nature to the carets and the resulting exploitation of women. 
28. According to the text: ( 80مددکاری )  
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The concept of self - help as a powerful tool in the process of recovery from childhood sexual 

abuse has gained strength in recent years. 
29. The phrase implies that:  ( 80)مددکاری  

 
Data on the efficacy or outcome of self-help initiatives is not easily identified, but the 

literature abounds with accounts of self-help for male and female survivors, their parents and 
children who have recently been in abusive situations. 

30. According to the text: ( 80مددکاری )  

abused people 

abuse.   

 



 

 عمومی و تخصصی زبان نامه پاسخ

 A بخش

 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى توقف   و وقفه معناى بهinterruption (  1 گزینه . 1
 . كنم   تمام  عصر   تا  را  كار   اين  توانم مى   كنم،   كار   وقفه   بدون  روز   همه   بتوانم   اگر :  معنا 
 :   ترتيب  به   ها گرينه   باقى   معانى 

   العمل عكس (  4   بينى پيش (  2   حفاظت (  1
 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى  دادن دست از معناى به miss(  4 گزینه . 2

 . باشم  نداده   دست  از  را  او (  با   ملاقات )   كه   رم اميدوا   ببينم،  اينجا  را   جونز  آقاى   كه   بودم  داده   ترتيب   من :  معنا 
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معناى 

  داشتن   كمبود (  4 نشدن   موفق   خوردن،  شكست (  2   كردن،  اجتناب (  1
 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى  رابطه  معناى به  relation(  3  گزینه . 3

 . باشيم  هد شا   كشور   دو   بين  را  بهترى   روابط  توسعه   زودى  به   كه   اميدوارم   من :  معنا 
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 

 حلها راه (  4   ها اختراع (  2   ها جذابيت (  1
 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى فهمیدن معناى به و find out گذشته found out (  3  گزینه . 4

 . است   بوده   ميليونر   يك   واقع  در   او   كه  فهميديم  كه   بود   او   مرگ  از   بعد  تنها   ندارد،  پولى   هيچ   جونز  آقاى   كه   كردند مى   فكر   همه :  معنا 
 :   ترتيب  به   ها گرينه   باقى   معانى 

 كردن   مطرح (  4 به   كردن  برخورد (  2  رسيدن   نظر   به   معقول   كردن،   جمع (  1
 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى سابقه یا زمینه  معناى به background( 4 گزینه . 5

 نبرد؟  را   انتخابات  اندرو   چرا :  معنا 
 . كرد   كار   او  عليه  بر   گفت  اش ( زمينه )  سابقه   مورد  ر د   او  كه  دروغى : اينكه  حقيقت  خوب 
 ( 80)پاسخ مددکاری   :   ترتيب  به   ها گرينه   باقى   معانى 

 مقدمه   معرفى، (  3  ضرورت (  2   پناهگاه (  1
 .باشدمى داشتن قصد معناى به intend( 4 گزینه . 6

 ( 80)پاسخ مددکاری   . بگيرم  را   تصميماتم   خودم  ه ك  دارم   قصد  الآن   از  اما   كنم،   كار  چه   كه  اند گفته   من  به  ديگران   ام زندگى   همه :  معنا 
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معناى 

 دادن  تحويل (  3  داشتن   تسلط   دادن،   فرمان (  2  پسنديدن   كردن،   تصويب (  1
 B  بخش 

 بایدد لذا ing نه و گیردمى قرار مصدر صورت به فعل ،need to از بعد زیرا است اشتباه جمله این در گرامرى لحاظ از 3 گزینه( 3 گزینه . 7
learn جایگزین learning (80)پاسخ مددکاری   . شود 

 . شوند   محو   زمين  چهره  از  دايناسورها   كه  شد   موجب  چيزى  چه   كه   داند نمى   قطعيت   با   كس هيچ :  معنا 
 باید پس. اردد مجهول حالت Modal فعل اینكه به توجه با اینجا در. گردد تصحیح جمله تا کند تغییر باید 3 گزینه حقیقت در( 3 گزینه . 8

 صدورتبه باید فع که است این نشانه امر این بود، Be کلمهModal  افعال از بعد چنانچه طورکلى به. بیاید مجهول صورت به بعدى فعل

past participle (مجهول وصفى  وجه  )(80)پاسخ مددکاری   .بیاید 
 . شود  بازتاب  شى   آن   طح س  از   بايد   نور   كنيم،  درك   مرئى   صورت   به  را  چيزى  اينكه  منظور   به :  معنا 

 اسدم کده certainty بایدد باشددمى صدفت که certain جاى به باید اینجا در. شود تصحیح جمله تا کند تغییر باید 2 گزینه(  2  گزینه . 9
 (80)پاسخ مددکاری   .گیردمى قرار  اسم همواره اضافه، حروف از بعد کلى طور  به. بگیرد قرار باشدمى
 . شوند   محو   زمين  چهره  از  دايناسورها   كه  شد   موجب  چيزى  چه   كه   داند نمى   قطعيت   با   كس هيچ :  معنا 

 : مطلب درك: C بخش
 و سررر شلوغ، شهرى مناطق در ويژه به.باشدمى محيطى هاىكننده آلوده از ديگر يكى شود،مى تعريف ناخواسته هواى عنوان  به  معمولا  كه  سروصدا

 ضرر دارند قرار( سروصدا) آن معرض در كه آنهايى زندگى به و كندمى ايجاد روانى و فيزيكى فطرت شود،مى ايجاد پيشرفته تكنولوژى نتيجه  در  كه  صدا
 به را خطرى معمولا بلند، صداهاى. رودمى آن داخل به محافظتى گونههيچ  بدون صدا بنابراين. ندارد پلكى و پوشش هيچ  گوش چشم، برخلاف  رساندمى
 شده، فشرده هم به خونى رگهاى و شودمى سريعتر تنفس و قلب ضربان پاسخ، در. كندمى مخابره انسانها مانند ددار شنوايى مكانيسم كه ارگانيسمى  هر

 ترس به پاسخ  در آدرنالين  توليد جريان واسطه به عملكرد در  كلى افزايش  يك حقيقت  در.  شوندمى منقبض  هاماهيچه  و(  پردمى رنگ) سفيد پوست  رنگ
 شررده متوقررف صدا اينكه از بعد دقيقه 30 مدت به اوقات بضعى كشند؛مى طول صدا، و سر زمان از ترطولانى حتى پاسخها اين از  بعضى  و  شودمى  ايجاد
 .يابندمى ادامه است
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 اخيرررآ. دهيممررى پاسررخ  خطررر به كه دهيممى پاسخ  طريقى همان به سريعآ ما باشد،مى اجتناب غيرقابل صنعتى جامعه در صدا  و  سر  كه  آنجايى  از
 جسمى سلامت به نسبت جدى يكتهديد است ممكن. باشد ناراحتى يك از بيش  است  ممكن  آن  به  ما  پاسخهاى  و  صدا  كه  اندكرده  گيرىنتيجه  محققان

 قلبى يمارىب به كه ما از بعضى كه آموزيممى اكنون  ما. كند  وارد  ومعده  قلب به  همچنين  بلكه  مغز و  گوش  به  تنها  نه را ضررى و  بوده بهزيستى و  روانى و
 و شرردگىتحريك بررودن عصرربى. اسررت مهررم بسيار نيز وصدا سر روحى تأثيرات  علاوه،  به.  شويم  سروصدا  قربانى  است  ممكن  هستيم  مبتلا  معده  زخم  و

 .دهدمى قرار تأثير تحت را بيدارى ساعات فعاليتها كارآمدى و خواب طى در را آرميدگى و استراحت كيفيت اضطراب، افزايش و تنش خشمگينى،

 (80)پاسخ مددکاری   . باشدمى مناسب 2  گزینه هستند، چگونه صنعتى یافته توسعه کمتر جوامع  در متن به توجه  ما اینكه به پاسخ در( 2 گزینه . 10
 ( داند مى  شهرى   و  پيشرفته  صنعتى   كشورهاى   مشكل  را  صوتى   آلودگى   متن . ) نيست  رايجى   و   معمول   مشكل  صوتى   آلودگى 
 برند نمى  رنج  آن   مضرات  از   مردم (  1  :   ترتيب   به  ها گزينه   ديگر   معانى 

 . نيستند  زيان  جدى   انواع   معرض   در   مردم (  4 شود مى  حاصل  خطر   و  ضرر  عليه   بر   بيشترى   محافظت (  3
 (80)پاسخ مددکاری   . دارد اشاره صدا و سر به  متن 4 خط در it  کلمه( 1 گزینه . 11

   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 
 وژى تكنول (  4  خطر (  3   زندگى (  2

 آلدوده ،2 گزینده بهترین. باشد تواندمى چه است  آمده  متن  این  از  قبل  که  پاراگرافى  موضوع  احتمالا  که  سوال  این  به  پاسخ  در(  2  گزینه . 12

 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى محیطى هاىکننده 
  از   نشرران   ديگررر   يكررى   واژه .  است   محيطى   هاى كننده   آلوده   از   ديگر   ى يك   شود، مى   تعريف   ناخواسته   صداى   عنوان   به   معمولا   كه   صدا   و   سر :  متن   از   جمله   اين   به  توجه  با 
 . است  شده   صحبت   ها كننده  آلوده   مورد  در  احتمالا   هم   قبلا   كه  دارد  آن 

 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 
   روانى   و  جسمى   سلامت (  4  تكنولوژيكى  پيشرفتهاى (  3  شهرى   جوامع   مشكلات  ( 1

 بدا لدذا یابد، ادامه است شده متوقف  صدا اینكه از بعد دقیقه 30 تا است ممكن فرد  تنفس  و  قلب  نضربا  در  تغییرات  متن  طبق(  2  گزینه . 13
 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى  صحیح "است  رفته بین از صدا اینكه از بعد  حتى": معنى به 2 گزینه متن جمله  این به توجه
 :   ترتيب   به  ها گزينه   ديگر   معانى 

 كند مى   فراموش  را   اش ناراحتى   او   كه   وقتى   ( 3   دقيقه   30 از   بيش   براى (  1

 . سازد مى  آدرنالين   بدنش  اينكه  از   بعد (  4
 (80)پاسخ مددکاری   .شود منجر جسمى  و ذهنى مشكلات به  است ممكن( 4 گزینه . 14

 . است    مناسبترين   4  گزينه   آن،  توجه   با   و   كرده   اشاره   بودن   بلند   صداى   معرض  در  حضرات  به   تمامآ   متن  آخر  پاراگراف 
 :  ترتيب  به   ها گرينه   باقى   ى معان 
 كند مى  تشويق   چشم   همانند  را   گوش   محافظت (  1
   دهند   پاسخ   خطر  به  سريعآ   كه   كند مى   مجبور  را   مردم (  2
 كنند مى  ايجاد   مررم  در   بيشترى  ناراحتى  صرفآ (  3

 .کندمى خراب را ما روزانه فعالیتهاى کیفیت( 1 گزینه . 15
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 

   .  دهد مى   كاهش  را   تنفس   و   لب ق   ضربان (  2
   كند مى  ايجاد   تنش   و   خشمگينى   و   بودن  عصبى (  3
 . كند   كار  خواب  ساعات   طى   مغز  كه   دهد نمى  اجازه   ( 4

 (80)پاسخ مددکاری   .رودمى پیش آرامى و ملایمت به کمتر بزرگسالى مرحله به انتقال: معنا( 3  گزینه . 16
   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 

  شدن   نرم   يا   كردن   نرم (  4   نرمى   ملايمت،   ( 2  زبان   چرب ( 1
  he plays well he play good  بیاید قید باید همواره فعل از بعد: نكته

 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى مناسب و کافى معناى به  adequate نیست کافى( مددکار منظور) کارگر 10 مراجعان، زیاد تعداد براى: معنا( 2 گزینه . 17
 :   ترتيب  به   ها گرينه   باقى   معانى 

  خازنى (  4 . لايق   و   قابل   بودن،   دار صلاحيت (  3   دار، ظرفيت (  2
 (80)پاسخ مددکاری     قابلیت معناى به  چیست؟  توانایى معنى هم: معنا( 1 گزینه . 18

 :  ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 
  خازنى (  4   لايق   و   قابل   بودن،   دار صلاحيت (  3   دار ظرفيت (  2
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 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى  ماندن زنده معناى به  surrive. درآمد زنده عمل  از گذشته  شب در بیمار: معنا( 3  گزینه . 19
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى 
  پوشاندن (  4  دادن   نجات (  2   دادن   نجات   كردن،  ذخيره (  1

 (80مددکاری    )پاسخ باشدمى  تكامل معناى به evolution. است تدریجى توسعه و  پیشرفت فرآیند یك تكامل: معنا( 1 گزینه . 20
 :   ترتيب  به   ها گرينه   باقى   معناى 

 مدرك   و   شواهد (  4  عصر (  3   بادوام (  2
 معنداى بده depend on.کندد تكیده و شود وابسته کمك براى پدرش به بایستمى او هست دردسرى در او که وقتى هر: معنا( 2 گزینه . 21

 (80)پاسخ مددکاری     کسى به  کردن  تكیه بودن،  وابسته
   ترتيب  به   ها ه گزين   باقى   معانى 

  داشتن   نياز (  4  داشتن   اميد (  3   كردن  اعتماد (  1
 need to و hope to چون دیگرى اضافه حرفهاى با هاگزینه باقى و آیدمى on اضافه حرف باdepend  فعل تنها بالا افعال میان از: نكته

 (80)پاسخ مددکاری   .شودمى ظاهر جمله در trust me چون مفعولى ضمایر با  عمدتآ  نیز trust  فعل و آیندمى
 .باشدمى تشویق دلگرمى، معناى بهencourgement  کرد دریافت مراجعش از زیادى دلگرمى و تشویق اجتماعى مددکار: معنا( 1 گزینه . 22

 ( 80)پاسخ مددکاری   :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 
 استخدام (  4   تأكيد (  3  توسعه   افزايش، (  2

 شده کشیده  خط  جمله در  آن زیر  در که  اىکلمه  با معادل  کلمه  تریننزدیك که  است شده  خواسته  پاسخگو از  السو این در:  معنا( 2  گزینه . 23
 (80)پاسخ مددکاری   .باشدمى  نتیجه در معناى به  consequently. کردند دستگیر را او آنها نتیجه در شد شناخته گناهكار او کند  انتخاب را است
   ب ترتي  به   ها گزينه   باقى   معانى 

  متأسفانه (  4   اميدوارى (  3  اخيرآ (  1
 (80)پاسخ مددکاری   . کنید  انتخاب را  مناسب پاسخ سپس و خوانده  دقت به  را بعدى  عبارت و هامتن 

  شررروع   و   تجربرره   بى   مددكار   احساسات   با   گرفتن   قرار   تماس   در   ازطريق   را   همدلانه   پاسخهاى   اهميت   تواند مى   سرپرست  سرپرستى،  و  نظارت  كار  اول  مرحله  در : معنا 
 . دهد   نشان   كنند، مى   ملاقات  بار   اولين   براى   دو  آن   كه   هنگامى  در   روشنى  به (  همدلانه   پاسخهاى ) آنها   كردن   بيان  به   كردن 

  متن طبق بر
 بدا تجربدهبى مدددکار بده را همدلانه پاسخهاى ارزش است ممكن سرپرستان: است زیر صورت به که  باشدمى  4  صحیح  گزینه(  4  گزینه . 24

 (80)پاسخ مددکاری   .دهد نشان سرپرستى کار  مرحله ابتداى در خودکار احساسات گرفتن نظر در و تشخیص
 شوند مى  ترجمه  زير  صورت  به   ترتيب  به   ها گزينه   باقى 
 . است ( سرپرستى   تحت   فرد )   مددكار   احساسات   كردن   تجربه  سرپرستى،  فرآيند  ابتدايى  بخشهاى  از  يكى (  1
 . كند   شروع  را  سرپرستى   كار  كه   است   ممكن   او   دهد،   سخ پا   مددكار  به   بتواند  سرپرست   اگر (  2
 . دهد  نشان   تجربه بى   مددكار  به  را   همدلانه   پاسخهاى   اهميت   تا   نيست   سرپرستى   آغازين   مرحله   كردن   آغاز   براى  نيازى   هيچ (  3

 چنددان سرپرستان براى. ندکن ریزىطرح مؤثرتر را رسانى یارى  فرآیند  توانندمى  سرپرستان  همدلى،  مهارتهاى  با:  متن  معناى(  4  گزینه . 25
 .کنندنمى همدلى مددکاران با خودشان زمان همان در اگر نكنند همدلى مراجعانشان با که بگویند مددکاران به که نیست خوب
  كرره   باشررند   قررادر   بايررد   آنهررا   بياورنررد،   دسررت   برره   مراجعانشان   با   نكردن   همدلى   مورد   در   مددكاران   با   كردن  صحبت  از  را  مطلوبى  سود  كه  خواهند مى  سرپرستان  اگر 

 . كنند   همدلى ( شان سرپرستى   تحت  افراد )   بامددكارانشان 
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 

 كنند نمى   همدلى   مراجعانشان   با  آنها  كه   بگويند   مددكارانشان  به   كه  نيست   خوب   اصلا  سرپرستان   براى (  1
  نه  يا   باشند  داشته   همدلى ( آنها )  مددكاران   به  نسبت  ن سرپرستا   چه   كنند   همدلى  خود   مراجعان  به   نسبت   توانند مى   مددكاران (  2
  كه   كنند   سعى   همزمان   و   كنند   صحبت   مراجعانشان   با   نكردن   همدلى   مورد   در ( شان سرپرستى  تحت  افراد )  بامددكاران  كه  است  خوب  و  مناسب  سرپرستان  براى ( 3

 نكنند   همدلى ( شان سرپرستى   تحت  افراد )   مددكاران   با   نيز  خودشان 
 از کدردن وحمایدت تجربه فهمیدن و درك براى سرپرستان خالصانه تلاشهاى از( سرپرستى  تحت  افراد)  مددکاران  متن  عناىم (  3  گزینه . 26

 (80)پاسخ مددکاری   کنندمى  قدردانى دشوار، مواقع در آنها
 :  كه   شود مى  برداشت   چنين   متن  از 

 . بود   نخواهند  سرپرستان  از   خشنود   و   راضى  آنها   كند،   حمايت  ر دشوا  زمانهاى  در  را   مددكاران   كه  نكند   سعى  سرپرست   اگر (  3 گزينه   معناى 
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 

 . نهند نمى   ارزش   و   قدر  را   امر  اين  آنها   اما   دهند، مى   نشان  سخت   اوقات   طى  در   مددكاران   حمايت  جهت  در  را   خوبى  تلاش  احتمالا   مددكاران (  1
 . ندارند   دوست  سخت   اوقات  در  آنها  حمايتها   و  درك  جهت   را   سرپرست   خالصانه  تلاش   مددكاران (  2
 . نهند نمى   ارزش   و   قدر  آنهارا   هرگز   اما   كنند مى  حمايت   سخت  اوقات   طى   در  را   مددكاران   و  كرده  درك   را  تجربه  سرپرست (  4
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 دهاتردید ابدراز  جهدت  را  مدددکاران  توانددمى  همچندین  سرپرسدت  توسط  احساسات  قبیل  این  کردن  بیان  و  اظهار(  4  ىگزینه  معناى . 27

 (80)پاسخ مددکاری   . بگدارد  آزاد هایشانونگرانى
 . دهد   قرار   راحتى   حالت  در   هايشان نگرانى   و   ترديدها   مورد  در   كردن  صحبت   براى  را  آنها  خود   مددكاران   تواند مى  سرپرست   توسط   مددكاران   احساسات  ابراز 

 :   ها گزينه   باقى   معانى 
 . كنند  بيان   را   احساساتشان   ا ت   بگذارند   آزاد  را  سرپرستان   توانند مى   مددكاران (  1
 . باشد مى   نيز  سرپرست   احساسات   بيان   و  ابراز   براى  خوبى  پايه   و  فرضيه   يك  كه   مددكاران   هاى نگرانى   و   ترديدها (  2
 . كنند   صحبت   هايشان نگرانى   و   ترديدها  مورد   در  كه   توانست   نخواهد   مددكاران   نكند،  ابراز  يا   كند  ابراز  را   خود   احساسات  سرپرست  خواه (  3

 طبیعدت بده کده بدوده  هایىفمینیسدت  توسط  عمومى  انتقاد  دستخوش  و  معرض  در  اجتماعى  مراقبت  سیاستهاى  متن  معناى(  2  ینهگز . 28
 کنندمى اشاره زنان استثمارى نتایج و گراجنسیت

 ( 80)پاسخ مددکاری   . ارد د   همراه  به   زنان  براى  را   بيشترى  مضرات  اجتماعى   مراقبتهاى   سياستهاى   كه  دارند   باور   فمينيستها (  2 ى گزينه   معناى 
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى 
   كند   مراقبت  فمينيستها  انتقادات  از  بايد   جامعه (  1
 . گردد   موجب  را   زنان  استثمار  بايد  اجتماعى   مراقبت (  3
 . بگيرند   نظر  در   مراقبت   عمومى   موضوع  عنوان   به  را   ها نشان  بايد   فمينيستها (  4

 سدالهاى در کودکى دوران جنسى استفاده سوء از بهبودى فرآیند در قدرتمند ابزار یك نوانع  به  یارى  خود  مفهوم  متن  معناى(  4  گزینه . 29
 (80)پاسخ مددکاری     است گرفته قدرت  اخیر
 . شود   استفاده   گرفته   قرار   استفاده   سوء   مورد   كودكان   با  كار   در   خوديارى   روش  از   كه   گردد مى  توصيه (  4 ى گزينه   معناى 
 :  صورت  به   ها گزينه   باقى   معانى 

 . گردد مى  توصيه  اخير  سالهاى  در  قويآ   جنسى   استفاده   سوء ( 1
 . گردند   محافظت   قدرتمند   مردم   مقابل  در   بايد   كودكان (  2
 . شوند مى   محافظت  جنسى   استفاده   سوء  از  اخير  سالهاى   در   كودكان (  3

 با مربوطه ادبیات اما نیست، تشخیص قابل راحتى به خودیارى  ابتدایى  اقدامات  نتایج  یا  کارآمدى  مورد  در  اطلاعات  متن  معناى(  3  گزینه . 30
 به  اندبوده آزارى کودك شرایط در اخیرآ که کودکانى و آنها والدین مونث، و مذکر  بازماندگان براى  خودیارى اقدامات  نمونه از  زیادى  شمار
 (80)پاسخ مددکاری   . است ملاحظه قابل وفور
  گرفترره   قرررار   اسررتفاده   سرروء   مررورد   افررراد   بررا   كار   در   اغلب   روش   اين   كند، مى   كار   خوديارى   روش   انى زم   چه   اينكه   فهميدن   جهت   دشوارى   وجود   با ( 3 ى گزينه  معناى 
 . شود مى  استفاده 
 :   ترتيب  به   ها گزينه   باقى   معانى 

 . كنند مى   استفاده   خود   گرفته  قرار  استفاده  سوء   مورد   كودكان   با   كار  در   والدين  كه   است  روشى  تنها  خوديارى (  1
 . نيست  دشوار   و   سخت   بمانند  زنده   خواهند نمى  كه  اى گرفته   قرار  استفاده  سوء   مورد   كودكانى   د مور  در  اطلاعات   يافتن (  2
 . شود نمى   حمايت  جنسى   استفاده   سوء   مورد  در   رايج  ادبيات   توسط  روش   اين   گردند، مى   منتفع  خوديارى  از  ها بچه   و   والدين  چه   اگر (  4
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 ( 80)مددکاری   .ستا ...........  تامين  عام،   مفهوم   در   اجتماعى   خدمات   هدف  . 31

 افراد   امنيت   و  خودشكوفايى (  2  مردم  اوليه   نيازهاى (  1
 مردم  اقشار   عمومى   و   مشترك   نيازهاى (  4  نيازمند   هاى گروه   اساسى   نيازهاى (  3

 ( 80)مددکاری   شود؟ مى   تلقى   مددكارى   محورى   اصل   عنوان   به   اصل  كدام   اجتماعى،   مددكارى   اصول   كلّيه   بين   در  . 32
 اى حرفه   رازدارى (  4 خودآگاهى   ( 3 فرديت (  2 پذيرش (  1

  اصتل   كتدام   از   دارد،  نگته  آن  از  مستتقل  را  خود  مددجو،  احساسات  درك  ضمن  كند مى  تلاش  اجتماعى  مددكار  وقتى  مددجو،  با  مصاحبه  هنگام  . 33
 ( 80)مددکاری   است؟   كرده   پيروى 

 مددجو  پذيرش (  4 مددجو   كردن  سهيم (  3 خودآگاهى (  2 اى حرفه  رابطه (  1
 ( 80)مددکاری   شوند؟ مى  مطرح   ها نظريه   كدام   اجتماعى،  مددكارى   خدمات   ايه ار   چگونگى   درباره  . 34

 ساختگرايى   و   كاركردگرايى (  4 شناختى روان   و  شناختى جامعه (  3 شناختى  انسان   و   شناختى مردم (  2 نهادى   و   ترميمى (  1
 ( 80)مددکاری   .است ..............   كه   نوجوانى   و   كودك   يعنى   حقوقى   بُعد   از   يتيم  . 35

 داده  دست  از   را  خود   مادر  يا  پدر (  4 داده  دست  از   را  خود  پدر (  3 محروم   موثر  سرپرستى  از (  2 « ولى »   فاقد (  1
  متددكارى   هاى جنبته   از   يك كدام   به   بيشتر «  بشر   حقوق  جهانى  اعلاميه »  در  المللى بين  حقوق  و  مقررات  اصلى  محور  عنوان  به  متحد  ملل  سازمان  . 36

 ( 80)مددکاری   دارد؟  تأكيد 
 اجتماعى   و   فردى   مسؤوليت (  4 انسان   مقام   حرمت (  3 اجتماعى  عدالت (  2 اى حرفه   رازدارى (  1

 ( 80)مددکاری   است؟   ارتباط   در  زير   اساسى   هاى ارزش   از   يك كدام   با   اساسى   قانون   39  اصل  . 37
  انسان   مقام   حرمت (  2  انسان   آزادى   و  اختيار (  1
 ها انسان   برابرى   و  اجتماعى  عدالت (  4  انسان   اجتماعى   و   فردى   مسؤوليت (  3

 ( 80)مددکاری   ........... مددكارى  ولى   شناسد، مى  را.............    شناسى روان   گفت   توان مى  شناسى روان   و   مددكارى   رابطه   تبيين   در  . 38
 . كند مى   تبيين  را  رفتار   اين  ر   ارگانيسم  رفتار (  1
 . شناسد مى  را   او   هاى انگيزه  انسانى   افعال  از   ر   انسان   افعال (  2
 . دارد  انسان   رفتار  روى   بر  اثرگذارى   در  سعى   ر   انسان   رفتار   و   نى روا   مختلف   هاى فعاليت (  3
 . دهد مى   تطبيق   جامعه   هاى واقعيت   با  را  انفعالات   و   فعل  اين   ر  انسان  انفعالات   و   فعل  كه   است  علمى (  4

 ( 80)مددکاری   است؟   غلط «  بداء »   مورد   در   زير   عبارت   از   يك كدام  . 39
 انسان  سرنوشت   ابعاد   تمامى  در   تغيير   يعنى «  بداء ( » 2 مددجو   در  تلاش   و   حركت  به   اميد  ايجاد   يعنى «  بداء ( » 1
 اتكايى  خود  ايجاد   و   وابستگى  از  رهايى   جهت  در  تلاش   يعنى «  بداء ( » 4 تغيير   غيرقابل  تقدير  عنوان   به   زندگى   واقعيت   پذيرش   يعنى «  بداء ( » 3

 ( 80)مددکاری   است؟   صحيح   زير   جملات   از   يك كدام   انسانى،   نيازهاى   از   بحث   در  . 40
 . است  اجتماعى   مددكارى   هدف   ترين اصلى   مختلف،  اشكال  به   نياز   مين تا (  1
 . شود مى   اضطراب   كاهش   موجب  رضامندى   و   رضامندى،   ساز زمينه   نياز   تامين (  2
 . شود مى   مددجو   تلاش   و   حركت   انگيزه   ناكامى   و   ناكامى،   موجب   نياز   تامين  عدم (  3
 . شود مى   انسان  رضامندى  از   مانع  اضطراب   وجود   و   اضطراب  ساز زمينه   نياز،   تامين  عدم (  4

 ( 80)مددکاری   :   يعنى «  فرديت   اصل »  . 41
 انسانى   تشابهات   به  توجه (  2  انسانى  هاى تفاوت   به  توجه (  1
 انسانى  تشابهات   و   ها تفاوت   به  توجه (  4  مددجو   شخصيت   و   حرمت  حفظ (  3

 ( 80)مددکاری   افتاد؟  مؤثر   جهان   در   يافته   زمان سا   مددكارى  ايجاد   در   بار   نخستين   براى   زير   هاى شخصيت   از    يك كدام   هاى انديشه   و   افكار  . 42
 ميلادى   1814  سال  در   چالمرز   توماس (  2  ميلادى   1873 سال   در   هيل   اوكتاويا (  1
 ميلادى   1899  سال   در   هلند  خيريه   مصلحين (  4  ميلادى   1917  سال  در   ريچموند   مرى (  3

 ( 80)مددکاری   :   است   عبارت   اجتماعى   مددكارى   حرفه  كاركرد   از   شوارتز   ديدگاه  . 43
 فردى   پيشرفت   و  رشد  تسهيل (  2  اجتماعى   كاركرد  ارتقاى (  1
  عمومى   هاى مهارت   و  ها ارزش   مشترك،  علمى  پايه   بر   مبنى  حرفه (  4  متقابل   كنش  فرايند   در   گرى ميانجى (  3

 ( 80)مددکاری   آيد؟ مى   وجود به   دليل  كدام   به   اى حرفه   خود   و   شخصى   خود   بين   مصنوعى  جدايى  . 44
 مددجو  به   فرافكنى (  2  انتقال  ضد  پديده (  1
 مددكار   توسط  شخصى  خود  از   جا نابه   استفاده   و   انتقال  ضد  پديده (  4 كننده   كمك  اى حرفه   اشخاص  توسط   شخصى  خود  از  جا نابه  استفاده (  3

 ( 80)مددکاری   دارد؟   توجه   زير   موارد   از   يك كدام   به   پزشكى  مدل  . 45
 مددجو   تغيير (  4 تشخيص   فرايند (  3 مددجو   شناسى آسيب (  2 متقابل   كنش (  1
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 ( 80)مددکاری   :   يعنى   همزيستى   فرضيه  . 46
 . است   ظالمانه   هميشه  همزيستى  رابطه (  1
 . ندارد   وجود  سيستم   و   فرد   بين  متقابل   نياز (  2
  . شود نمى  برآورده   ديگران   با   مثبت  روابط   در  زندگى   نيازهاى (  3
 . است   بنيادى   فردى   هر  رفاه   براى   متقابل  وابستگى   حالت   اجتماعى   مسؤوليت  در (  4

 ( 80)مددکاری   :   از   عبارتست   اجتماعى   مددكارى   در   مهارت  م مفهو .  . 47
 مددكار  عملى   تجربيات (  1
 مددكار  اى حرفه   رفتارهاى (  2
 عملى  چارچوب  از  اى مجموعه (  3
 . گيرد مى  كار   به   اجتماعى   مددكارى   كاركرد  اجراى   براى   مددكار  كه  اى ويژه   رفتارهاى (  4

 ( 80)مددکاری   كدامند؟   بولن   نظر   براساس   ديده   ستم   افراد   دفاعى   هاى روش  . 48
 جنگ   و   تسليم (  4 انكار   و   گريز (  3 تسليم   و  انكار  سازش، (  2 جنگ   و   فرار  سازش، (  1

 ( 80)مددکاری   شود؟ مى   شناخته   مردود   دليل  كدام   به   اى حرفه   خود   و   شخصى   خود   جدايى  . 49
 . باشد   پرهيزگارى   و  تقوى   نمونه  شخصى   خود  در   مددكار (  2  . باشد  اى حرفه   خود   مددكار (  1
 . باشد   پرهيزگارى   و   تقوى  نمونه   و  اى حرفه   خود   مددكار (  4 . گيرد   كار  به  اى حرفه   كاركردهاى   گيرى پى  براى  را  شخصى   خود   دكار مد (  3

 ( 80)مددکاری   گردد؟مى   تعيين   كسى   چه   توسط   شود، مى   تشكيل   مددكاران   توسط   كه   هايى گروه   در   دف ه  . 50
 . است   شده   تعيين   گروه   اعضاى   توسط   قبل  از (  2  . گردد مى   تعيين  اجتماعى   مددكار   توسط (  1
 . گردد مى   تعيين   گروه  در (  مددجويان )   گروه  اعضاى   توسط (  4 . است   شده   تعيين   اجتماعى   مددكار   توسط   قبل  از (  3

 ( 80)مددکاری   است؟   كدام   گروهى   جلسه   نخستين   در   مددكار   نقش  . 51
 گروه   اعضاى   بين   رقابت  ايجاد (  4 بحث  در  اعضا   مشاركت  به   تأكيد (  3 گروه  اعضاى  اضطراب   كاهش (  2 اعضا   به   گروه  واگذارى (  1

 ( 80)مددکاری   است؟   روانى   نمايش   روش   هاىويژگى   از   زير   موارد   از   يك كدام  . 52
 . دارد   قبلى  شده  نوشته   قوانين (  2  . گردد مى  اجرا  البداهه فى (  1
 . دارد   وجود  تماشاچيان   و   بيماران   بين  فاصله (  4 . گردد نمى  اجرا  وجه   هيچ  به   بيماران   توسط   ها نقش (  3

 ( 80)مددکاری   گيرد؟مى  قرار   استفاده   مورد   اجتماعى  مددكارى   در   بيشتر   روش   دام ك  . 53
 گشتالت (  4 مستقيم (  3 محورى   ر  شخص (  2 آدلر (  1

 است؟   مربوط   زير  موارد   از   يك كدام   به   ماراتن   گروه   در   تغيير   علت  . 54
 گروه  اعضاى  بين   عاطفى   همبستگى (  2  اعضا   قبلى   گزينش (  1
 جلسات   موضوع   نبودن   محرمانه (  4  گروه   اعضاى  گذشته   به  توجه (  3

 ( 80)مددکاری   است؟   مددكارى هاى نقش   از   نقش   كدام   ايفاگر  بپردازد،   پژوهش   انجام   به   اى جامعه   مددكار  اگر   قدم   اولين   در  . 55
 بين واقع   نقش (  4 مبتكر   و  پيشقدم   نقش (  3 راهنما   نقش (  2 محقق   نقش (  1

 ( 80)مددکاری   ت؟اس   كدام   جامعه   هنجارى بى   حالت   در   اى جامعه   مددكارى   نقش  . 56
 انزوا  صورت  به   جامعه  افراد  دارى نگه (  1
 جامعه  افراد   بين   در   فرهنگى   اهداف   كردن   متعادل (  2
 آنان  بيدارى  جهت  در   جامعه  افراد   با   مستقيم  برخورد (  3
 جامعه   در   هنجارى بى   كاهش   و  سازگارى   و  همسازى   حالت   استقرار   جهت  در  تلاش   و   هنجارى بى   نوع   تعيين   و   مطالعه (  4

 ( 80)مددکاری   :  كه   است   عواملى   از   يكى   تقديرگرايى   روحيه   كه   است   معتقد   جرز را  . 57
 . شود مى   گذشته  هاى سنت   به  وفادارى   عدم  باعث (  2  . شود مى   فرهنگى   تقدم   موجب (  1
 . شود مى   روستاييان   ميان  در   تغيير   و  نوآورى  پذيرش   عدم  باعث (  4 . برد مى   بين  از  را   روستاييان   در   مقاومت   هرگونه (  3

 ( 80)مددکاری   شود؟مى   مطرح   عنوانى   چه   تحت   مدرن،   جامعه   به   معيشتى  جامعه   از   گذر   يعنى   اجتماعى   و   اقتصادى   توسعه   در   اسملسر   نظريه  . 58
 ناموزون  توسعه (  4 ناپايدار  توسعه (  3 پايدار  توسعه (  2 خطى تك  توسعه (  1

  زمتان   كه   طور همان   و   است   حاكم   عقلانى   خواست   صنعتى،  ه جامع  يا  جامعه  در  و  طبيعى  خواست  سنتى،  جامعه  يا  اجتماع  در  كه  است  معتقد  تونيز  . 59
 ( 80)مددکاری   : گذرد مى 
 . گردد مى   تضعيف  عقلانى  خواست (  1
 . گردد مى   تقويت   طبيعى  خواست (  2
  . شود مى  عقلانى  خواست   جانشين   طبيعى  خواست (  3
 . شود مى   جامعه   به   مبدل   اجتماع   و   طبيعى  خواست  جانشين  عقلانى  خواست (  4
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 ( 80)مددکاری   چيست؟   ، « نيست   افراد   كفايتى بى   زاييده   اجتماعى   مشكلات »   جمله   از   اسپنسر   منظور   مددكارى،  و   شناسى جامعه   ه رابط   مبحث   در  . 60
 . كرد  توجه   نيز   اجتماعى   عوامل  به  بايد   بلكه  دانست،   عامل  را   فرد  تنها   نبايد   اجتماعى   مشكلات   تبيين  در (  1
 . گيرند مى   ريشه  اجتماعى   و   محيطى  عوامل  از   فقط   اجتماعى   مشكلات (  2
 . كند مى  كفايت   افراد  تلاش  اجتماعى،  مشكلات   حل  در (  3
 . نيستند  دخيل  اجتماعى  مشكلات   بروز   در  افراد (  4

 است؟   صحيح  اى جامعه  مددكارى   خصوص   در   عبارت  كدام  . 61
 . اند هم   ملزوم   و  لازم  اجتماعى  اقدامات   و   جامعه   مددكارى (  2 . است   فردى   مددكارى   مكمل  اى جامعه   مددكارى (  1
 . دارد   محدودترى  دامنه   اجتماعى   اقدام   با  مقايسه  در  اى جامعه   مددكارى (  4 . است   گروهى   مددكارى  در   توفيق  لازمه   جامعه   مددكارى (  3

 ( 80)مددکاری   .شود مى ...............    ساز   زمينه   كه   شود مى  تلقى   اصل   ترين مهم   دليل   اين  به   اى جامعه   مددكارى   در «  مشاركت »   اصل  . 62
 جامعه  افراد   بين   تفاهم (  4جامعه  اتكايى  خود (  3جامعه   در  مشكل   حل ( 2ت اقداما  ارزشمندى (  1

 ( 80)مددکاری   گيرد؟مى   شكل   هايى زمينه   چه   تلفيق   با   اى جامعه   مددكارى   كار   جريان  . 63
 دولتى   هاى سازمان   و   دولت   هاى كمك   مردم،   مشاركت (  1
   نياز  مورد   هاى تخصص   مجموعه   جامعه،   هاى گروه   فعالانه   مشاركت (  2
 اجتماعى   منابع   و   امكانات   و   نظر   مورد   جامعه   مختلف   هاى گروه   مشاركت   مددكار،  مهارت   و   دانش (  3
 دولت   هاى كمك   جامعه،   رهبران   مشاركت   مددكار،  مهارت   و   دانش (  4

 ( 80)مددکاری   است؟   زير   موارد   از   يك كدام   دو  اين  بين   اشتراك   وجه   ترين اصلى «  وقف »   و   اى جامعه   مددكارى   بين   مقايسه   در  . 64
 . ندارد   محدوديت   وقف،   ولى   است،  جغرافيايى   محدوديت  داراى  اى جامعه   رى مددكا (  1
 . دارد   وجود  اجتماعى  امور  از   امرى   انجام  براى   آگاهى   با   توأم   رغبت   و   ميل   دو،   هر  در (  2
 . است   متعدد   و   متنوع   هدف   وقف،  در   ولى   است،   واحد   هدف،  اى جامعه   مددكارى  در (  3
 . است  آنى   و    مقطعى   هدف   وقف،   در   ولى  است،  شده   تعيين   پيش   از   ها هدف  اى جامعه   مددكارى  در (  4

 ( 80)مددکاری   كنيم؟   پرهيز   بايد  زير   موارد   از   يك   كدام   از  شود،   ايجاد   مقاومت   جامعه   در   تحول   و   تغيير   ايجاد  جريان   در   كه   صورتى   در  . 65
 . كنيم  تقويت  را آن   و   شناسايى   را   مقاومت   تقليل  در   موثر  عوامل   بايد (  1
 . كنيم  تعديل  را  آنها   و  شناسايى  را   مقاومت   آورنده  د وجو به  عوامل   بايد (  2
 . كنيم   دفاع  خود   اقدامات   و   ها برنامه  از  اندرز   و  پند   با   جمله  از  شكلى   هر  به   بايد (  3
 . كنيم   معرفى   و  شناسايى  را   مقاومت   تقليل   در   مؤثر  منطقى  عوامل  الامكان حتى   بايد (  4

 ( 80)مددکاری   است؟  صادق   توسعه   و   اى جامعه   مددكارى   مبحث  در   زير   مفاهيم   از   يك كدام  . 66
 . باشد مى  خود  مشكلات   تشخيص  جهت   جامعه  افراد  در   فكر   تغيير   روستايى،  عمران  اصلى   هدف (  1
 . روستاهاست   تخليه   و  مهاجرت  از   مانع   قطعآ  روستايى  عمران (  2
 . است  روستايى  عمران  از  اى شاخه   ملى  عمران (  3
 . است   ملىّ   عمران   همان  روستايى  عمران (  4

 ( 80)مددکاری   است؟   زير   موارد   از   يك كدام   (process Goal)  جريانى   هاى هدف   از   منظور  ها، هدف   بندى دسته   در  . 67
 محلى   منابع   توسعه   و  تقويت (  2  جامعه   كيفى  امور   به  توجه (  1
 آن  از   ناشى  مقررات   اجراى   و   قوانين   تصويب (  4  منابع   و  امكانات  عادلانه  توزيع (  3

 ( 80)مددکاری   دارد؟   ترى قوى   اى حرفه   و   علمى   پشتوانه   زير   هاى بندى دسته   از   يك كدام   جامعه   در   نيازها   يا   مشكلات   بندى دسته   در  . 68
 تأخّر   و   تقدم  برحسب  بندى دسته (  2  موضوع  برحسب  بندى دسته (  1
 مشكل  حلّ  يا  نياز   تأمين   امكان  حسب   بر  بندى دسته (  4  اجرا  جهت   بندى زمان  برحسب  بندى دسته (  3

 ( 80)مددکاری   است؟   زير   هاى زمينه   از   يك كدام   بر   اجتماعى  مددكار   تكيه  اى، جامعه   مددكارى   روش   ترين اصلى   عنوان   به «  محلى   توسعه   و   رشد »   در  . 69
 جامعه   درون   طبيعى   و   بومى   رهبرى (  2  اجتماعى  امور   در   مردم   داوطلبانه   شركت (  1
 اجتماعى   امور  در  آنها   فعالانه  مساعى   طريق  از   مردم  ابتكارات (  4 جغرافيايى   مرزهاى   به   جامعه   كردن   محدود (  3

 ( 80)مددکاری   است؟   مطرح  مددجو   و   مددكار   كار   اختتامى  مرحله   در  زير   موارد   از   يك كدام  . 70
 . دهد   انتقال   ديگر   هاى موقعيت  به  را  جديد   تجربيات   مددجو (  2  مددجو   و   مددكار   وابستگى  ادامه (  1
 مشكل   برگشت  از   جلوگيرى   اى بر  نهايى  راهكارهاى   ارايه (  4  مددجو   و   مددكار   وابستگى   بردن   بين  از (  3
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 (4 گزینه . 31

 (80)پاسخ مددکاری   .است مردم اقشار عمومى و  مشترك  نيازهاى تأمين عام، مفهوم در اجتماعى خدمات هدف 
 2  فصل ر 37 ص اصل زاهدى محمد دكتر ر اسلام در اجتماعى خدمات بر مقدمهاى

 (3 گزینه . 32

 (80)پاسخ مددکاری   .شودمى  تلقى اصل ترينمحورى  و ترينمهم  مددكار هىآگا خود اصل اجتماعى مددكارى  اصول كليه بين در 
 5  فصل ر 110 ص اصل زاهدى محمد دكتر ر اجتماعى مددكارى مبانى

 (80)پاسخ مددکاری   (  1 گزینه . 33

 دريچرره از را دنيررا معررروف ولقرر  به دارد نگه آن از مستقل را خود  مددجو،  احساسات  درك  ضمن  كندمى  تلاش  مددكار  وقتى  مددجو،  با  مصاحبه  هنگام
 5  فصل ر 98 ص اصل زاهدى محمد دكتر ر اجتماعى مددكارى مبانى .است كرده پيروى اىحرفه رابطه اصل از بنگرد مددجو چشم

 ( 1 گزینه . 34

 متفاوت سياست دو و تفكر شيوه دو  بيانگر حقيقت در كه  شودمى مطرح  ونهادى  ترميمى نظريه دو اجتماعى  مددكارى  خدمات  ارائه  چگونگى  خصوص در
 (80)پاسخ مددکاری   4  فصل  ر 75 ص اصل زاهدى محمد  دكتر ر اجتماعى مددكارى مبانى .است اجتماعى زندگى تنظيم در

 ( 1 گزینه . 35

 (80)پاسخ مددکاری   .شودمى  گفته باشد "سرپرست " و  "قيم "  و "ولى " فاقد كه فردى به قانونى و حقوقى ديدگاه از يتيم
 3  فصل ر 91 ص اصل زاهدى دكتر ر تخدما بر اىمقدمه

 (2 گزینه . 36

 .دارد تأكيد مددكارى در اجتماعى عدالت به بيشتر المللىبين حقوق و مقررات اصلى محور عنوان به بشر حقوق جهانى اعلاميه در متحد ملل سازمان 
 (80)پاسخ مددکاری   7  فصل ر 162 ص اصل زاهدى دكتر ر اجتماعى مددكارى  مبانى

 (2 گزینه . 37

 حرمررت كه مددكارى ارزشهاى از يكى به است شده اعلام ممنوع نيز زندانيان و متهمين مجرمين، حيثيت و حرمت هتك كه اساسى  قانون  39  اصل  در 
 (80)پاسخ مددکاری   7  فصل ر  151 ص  اصل زاهدى دكتر ر اجتماعى مددكارى  مبانى .شودمى  مربوط  است انسان مقام

 ( 3 گزینه . 38

 اثررر در سعى مددكارى ولى شناسد،مى را انسان رفتار و روانى مختلف هاىفعاليت روانشناسى كه گفت  توانمى  شناسىروان  و  كارىمدد  رابطه  تعيين  در
 (80)پاسخ مددکاری   6  فصل ر  137 ص  اصل زاهدى دكتر ر اجتماعى مددكارى مبانى .دارد اسنان رفتار روى بر گذارى

 (3 گزینه . 39

 و اتكايى خود ايجاد و وابستگى از رهايى جهت در تلاش يعنى مددجو در تلاش و حركت اميدبه ايجاد يعنى انسان، رنوشتس  ابعاد  تمامى در  تغيير يعنى 
 2  فصل ر 72 ص اصل زاهدى دكتر ر... خلاف بر اىمقدمه .باشدنمى تغيير غيرقابل تقدير عنوان به زندگى واقعيت پذيرش معناى به

 (4 گزینه . 40

 در اضررطراب اين و كندمى زنده انسان در را اضطراب نوعى آن تداوم كه آوردمى وجود به را ناخوشايندى  تجربه  انسان  در  انسانى  نيازهاى  نشدن  برآورده 
 3  فصل ر 56 ص اصل زاهدى دكتر ر اجتماعى مددكارى مبانى .شودمى انسان رضامندى از مانع و گذاردمى تأثير انسان مختلف كاركردهاى

 (80دکاری  )پاسخ مد (  4 گزینه . 41

 وجوه بر اصل اين تكيه تمايزند و اشتراك وجوه داراى انسانى جوامع دارد، كاربرد  مددكارى  وروشهاى هاشاخه  تمامى  در  و است عمومى اصل  فرديت  اصل
 5  فصل ر 95 ص اصل زاهدى دكتر ر اجتماعى مددكارى مبانى انسانى تشابهات و هاتفاوت به توجه يعنى فرديت اصل. است تمايز

 ( 2 گزینه . 42

 حائز يافته سازمان مددكارى نظر از كه كرد مطرح را نيازمندان به كمك چگونگى درباره  هايىنظريه 1814 سال  در  اسكاتلندى،  كشيش  چالمرز  توماس
 (80)پاسخ مددکاری   ى .كنندمى   معرفى اجتماعى مددكارى پدر را او برخى كه طورى به است، اهميت
 1  فصل ر 11 ص اصل زاهدى تردك ر اجتماعى مددكارى مبانى

 (3 گزینه . 43

 و تكميل براى متقابل نياز دليل به او  اجتماع  و فرد آن،  طريق از كه  است  فرآيندى در  گرىميانجى در اجتماعى  مددكارى حرفه  كاركرد از شوارتز  تعريف 
 (80اری  )پاسخ مددک متقابل   كنش  فرآيند در گرىميانجى  واقع در شوندمى  نزديك هم به خود شكوفايى
 1  فصل ر 43 ص( ج) نيابخشى ر ميربهاء ر...  هاگروه و خانواده افراد به كمك مهارتهاى

 ( 4 گزینه . 44

 از نابجررا اسررتفاده و انتقال ضد پديده مورد در دركى قابل هاىنگرانى حرفه كه آمد  پديد  دليل  اين  به  اىحرفه  خود  و  شخصى  خود  بين  مصنوعى  جدايى
 (80)پاسخ مددکاری   . داشت كننده كمك اىحرفه صاشخا وسيله به شخصى خود

 1  فصل ر 53 ص( 1ج) نيابخشى ر ميربهاء ر...  هاگروه و خانواده افراد، به كمك مهارتهاى
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 ( 2 گزینه . 45

 (80)پاسخ مددکاری   . دارد توجه مددجو شناسىآسيب  به پزشكى مدل
 1  فصل ر 11 ص( 1ج) نياخشىب ر ميربهاء ر...  هاگروه و خانواده افراد، به كمك مهارتهاى

 ( 4 گزینه . 46

 (80)پاسخ مددکاری    . است بنيادى فردى هر  رفاه براى متقابل وابستگى حالت اجتماعى مسئوليت در: يعنى همزيستى فرضيه
 1 فصل ر 24 ص ميربهاء منيرالسادات ر( 1ج) افراد به كمك مهارتهاى

 ( 4 گزینه . 47

 (80)پاسخ مددکاری   . گيردمى  كار به اجتماعى مددكارى كاركرد اجراى براى مددكار كه است اىويژه   رفتارهاى اجتماعى مددكارى در مهارت
 1  فصل ر 90 ص( 1ج) نيابخشى ر ميربهاء ر...  هاگروه و خانواده افراد، به كمك مهارتهاى

 ( 1 گزینه . 48

 .باشدمى جنگ ر فرار ر سازش بولن نظر اساس بر ديدهستم افراد دفاعى روشهاى
 1  فصل ر 77 ص( 1ج) نيابخشى ر ميربهاء ر...  هاگروه و خانواده افراد، به كمك تهاىمهار

 (80)پاسخ مددکاری   (  3  گزینه . 49

 .شودمى شناخته مردود گيرد كار به اىحرفه كاركردهاى پيگيرى براى را شخصى خود مددكار اينكه دليل به اىحرفه خود و شخصى خود جدايى
 (80)پاسخ مددکاری   1  فصل ر  51 ص(  1ج ) نيابخشى  ر ميربهاء  ر...  هاگروه  و  خانواده افراد، به كمك مهارتهاى

 ( 4 گزینه . 50

 . گرددمى تعيين گروه در( مددجويان) گروه اعضاى توسط شود،مى تشكيل مددكاران توسط كه گروههايى در هدف
 (80)پاسخ مددکاری   2  فصل ر  22 ص آرام سام دكتر ر گروهى مددكارى

 ( 2 گزینه . 51

 (80)پاسخ مددکاری    آرام سام دكتر ر گروهى مددكارى  .است گروه اعضاى اضطراب كاهش  گروهى جلسه نخستين در مددكار نقش
 ( 1 گزینه . 52

 (80)پاسخ مددکاری    آبادى شفيع دكتر ر گروهى پويايى .گرددمى اجرا البداحهفى  كه است اين روانى نمايش روش هاىويژگى  از
 (2 گزینه . 53

 (80)پاسخ مددکاری   .گيردمى   قرار استفاده مورد  بيشتر اجتماعى مددكارى در محورى؟؟؟ ر شخص روش 
 6  فصل ر 391 ص  1 ج ميربهاء ر هاگروه و خانواده افراد، به كمك مهارتهاى

 (2 گزینه . 54

 (80)پاسخ مددکاری   1   ج ميربهاء ر هاروه گ و  خانواده افراد، به كمك مهارتهاى .است گروه اعضاى بين عاطفى همبستگى ماراتن گروه در تغيير علت 
 ( 1 گزینه . 55

 محقررق نقش ايفاگر بپردازد آن به اىجامعه ددكارر ماگ كه است پژوهش انجام اىجامعه مددكارى در قدم اولين. باشد  محقق  يك  بايد  اىجامعه  مددكار
 (80)پاسخ مددکاری   5  فصل  ر 136  ص آرام سام دكتر ر اىجامعه  مددكارى .است

 ( 4 زینهگ . 56

 كرراهش و سررازگارى و همسررازى حالت استقرار جهت در وتلاش هنجارىبى  نوع  تعيين  و  مطالعه  جامعه،  هنجارىبى  حالت  در  اىجامعه  مددكارى  نقش
 (80)پاسخ مددکاری   4  فصل ر 104 ص آرام سام دكتر ر اىجامعه مددكارى . است جامعه در هنجارىبى

 (4 گزینه . 57

 (80)پاسخ مددکاری   .شودمى   روستاييان ميان در تغيير و نوآورى  پذيرش عدم باعث كه داندمى  عواملى  از يكى را يىگرا تقدير روحيه راجرز 
 3  فصل ر 71 ص آرام سام دكتر ر اىجامعه مددكارى

 ( 1 گزینه . 58

 (80)پاسخ مددکاری   . است خطى تك توسعه عنوان تحت مدرن، جامعه  به معيشتى جامعه از گذر يعنى اجتماعى و اقتصادى توسعه در اسملسر نظر
 3  فصل ر 69 ص آرام سام دكتر ر اىجامعه مددكارى

 (4 گزینه . 59

 گذردمى زمان كه طور همان. است حاكم عقلانى خواست صنعتى جامعه يا جامعه در و  طبيعى خواست سنتى  جامعه يا اجتماع در كه است  معتقد  تونيز 
 (80)پاسخ مددکاری   1  فصل  ر 26 ص آرام سام دكتر ر اىجامعه مددكارى .شودمى  جامعه به مبدل اجتماع و  طبيعى خواست جانشين عقلايى خواست

 (1 گزینه . 60

 مشكلات تعيين در كه است اين نيست افراد كفايتىبى زاييده اجتماعى مشكلات گويدمى اينكه از منظور؟؟؟  مددكارى  و  شناسىجامعه  رابطه  مبحث  در 
 (80)پاسخ مددکاری    اصل زاهدى دكتر ر اىجامعه مددكارى جزوه . كرد توجه نيز اجتماعى عوامل به بايد بلكه دانست عامل را فرد تنها نبايد اجتماعى
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 ( 4 گزینه . 61

 (80)پاسخ مددکاری    اصل زاهدى دكتر ر اىجامعه  مددكارى  جزوه .دارد محدودترى دامنه اجتماعى اقدام با مقايسه در اىجامعه  مددكارى
 ( 3 گزینه . 62

 (80)پاسخ مددکاری   . شودمى  جامعه اتكايى خود ساز زمينه  كه شودمى  تلقى اصل مهمترين دليل اين به اىجامعه مددكارى در مشاركت اصل
  اصل زاهدى دكتر ر اىجامعه مددكارى جزوه

 ( 3 گزینه . 63

 .گيردمى شكل اجتماعى منابع و امكانات و نظر ردمو جامعه مختلف گروههاى مشاركت مددكار، مهارت و دانش تلفيق با اىجامعه مددكارى كار جريان
 (80)پاسخ مددکاری    اصل زاهدى دكتر ر اىجامعه  مددكارى جزوه

 (2 گزینه . 64

 از امرررى انجررام بررراى آگاهى با توأم رغبت و ميل دو هر در كه است اين دو اين بين اشتراك وجه تريناصلى وقف و اىجامعه مددكارى  بين  مقايسه  در 
  اصل زاهدى دكتر ر اىجامعه مددكارى جزوه .دارد وجود اعىاجتم امور

 (3گزینه  . 65

 .كنيم دفاع خود اقدامات و هابرنامه از اندرز و پند جمله از شكلى هر به نبايد شود ايجاد مقاومت جامعه  در  تحول  و  تغيير  ايجاد  جريان  در  كه  صورتى  در

 (80ری  )پاسخ مددکا  اصل زاهدى دكتر ر اىجامعه  مددكارى جزوه
 ( 1 گزینه . 66

  اصل زاهدى دكتر ر اىجامعه مددكارى جزوه .باشدمى خود مشكلات تشخيص جهت جامعه افراد در فكر تغيير روستايى، عمران اصلى هدف
 ( 2 گزینه . 67

 هادستورالعمل مقررات جراىا قوانين تصويب اجرائى هدف از منظور باشدمى( جريانى) ابقائى«  2 اجرايى»  هدف 2  جامعه با كار در  هدفها  بندى  دسته در
 (80)پاسخ مددکاری    اصل زاهدى دكتر ر اىجامعه مددكارى جزوه .است هانامه  بخش و

 ( 2 گزینه . 68

 .دارد ترىقوى اىحرفه و علمى پشتوانه تأخر و تقدير اساس بر بندىدسته جامعه در نيازها يا مشكلات بندى  دسته در
 (80)پاسخ مددکاری    صلا زاهدى دكتر ر اىجامعه  مددكارى جزوه

 (4 گزینه . 69

 امررور در آنهررا فعالانه مساعى طريق از مردم ابتكارات بر اجتماعى مددكار تكيه آن در كه است محلى توسعه و  رشد  اىجامعه  مددكارى  روش  تريناصلى 
 (80)پاسخ مددکاری     اصل زاهدى محمد دكتر ر اىجامعه  مددكارى جزوه.است اجتماعى

 ( 2 گزینه . 70

 (80)پاسخ مددکاری   . دهدمى   انتقال ديگر هاى موقعيت  به را جديد تجربيات مددجو ومددجو، مددكار كار اختصاصى همحل در
 5  فصل ر 339 ص( 1ج) نيا بخشى ر ميربهاء ر... افراد به كمك مهارتهاى
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 (4گزینه  . 1761
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 69های خاص، كريمي درمني، ص بخشي گروه توان ) 

 ( 3گزینه  . 1762
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 155همان منبع، ص ) 

 (1گزینه  . 1763
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 177همان منبع، ص ) 

 ( 4گزینه  . 1764
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 79انواده، آقابخشي، ص  شناسي خاعتياد و آسيب ) 

 ( 1گزینه  . 1765
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 174های خاص، كريمي درمني، ص بخشي گروه )توان  

 (1گزینه  . 1766
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 82شناسي خانواده، آقابخشي، ص  اعتياد و آسيب ) 

 (4گزینه  . 1767
 (92   اریمددکپاسخ ) ( 136های خاص، كريمي درمني، ص بخشي گروه توان ) 

 ( 2گزینه  . 1768
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 5كودكان استثنايي، طلعت اللهياری، ص ) 

 ( 4گزینه  . 1769
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 1های خاص، كريمي درمني، فصل بخشي گروه توان ) 

 ( 1گزینه  . 1770
 (92   مددکاریپاسخ ) ( داورمنشعباس كودكان استثنايي، ) 

 (92   مددکاریپاسخ  ) (  2گزینه  . 1771
 (3گزینه  . 1772

 (92   مددکاریپاسخ ) ( 94شناسي خانواده، آقابخشي، ص  تياد و آسيب اع ) 
 (2گزینه  . 1773

 (92   مددکاریپاسخ ) ( كودكان استثنايي، عباس داورمنش) 
 (3گزینه  . 1774

 (92   مددکاریپاسخ ) ( 93آقابخشي، ص   شناسي خانواده،اعتياد و آسيب ) 
 (3گزینه  . 1775

 (92   مددکاریپاسخ ) ( داورمنشعباس كودكان استثنايي، ) 
 (4گزینه  . 1776

 (92   مددکاریپاسخ ) ( 90شناسي خانواده، آقابخشي، ص  اعتياد و آسيب ) 
 (1گزینه  . 1777

در ص    كه  جدولي  عقب   43براساس  كودكان  عقبكتاب  گروه  بيشترين  است  شده  ارايه  داورمنش  عباس  آقای  »كودن«  مانده ذهني  ذهني  ماندگان 
 ( 92   ددکاریمپاسخ ) ( 43كودكان استثنايي، عباس داورمنش، ص )هستند. 

 (2گزینه  . 1778
 (92   مددکاریپاسخ ) ( 83شناسي خانواده، آقابخشي، ص  اعتياد و آسيب ) 

 (92   مددکاریپاسخ  ) ( 1گزینه  . 1779
 (4گزینه  . 1780

 (92   مددکاریپاسخ ) ( 82شناسي خانواده، آقابخشي، ص  اعتياد و آسيب ) 
 

  



 

 

 



 : اجتماعى مددكارى
 اجتماعى مددكارى مبانى محمد؛ اصل، زاهدى دكتر ــ

 اسلام در تعاون و اجتماعى خدمات محمد؛ اصل، زاهدى دكتر ــ

 اىجامعه مددكارى الله؛عزت آرام، سام دكتر ــ

 گروهى مددكارى الله؛عزت آرام، سام دكتر ــ

 2  و 1 جلد نيا؛بخشى اكبرعلى ميربهاء، منيرالسادات ترجمه ها؛گروه خانواده، و ادافر به كردن كمك مهارتهاى ــ

 اجتماعى مددكارى مفاهيم و مبانى محمدحسن؛ خاكسارى، ــ

 گروهى مشاوره و پويايى عبدالله؛ آبادى،شفيع دكتر ــ

 گروهى درمانىروان و مشاوره باقر؛ ثناى، دكتر ــ

 : شناسىجامعه هاىنظريه و مبانى
 شناسىجامعه هاىنظريه غلامعباس؛ توسلى، دكتر ــ

 شناسىجامعه مقدمات منوچهر؛ محسنى، دكتر ــ

 : شناسىروان
 2  و 1 جلد هيلگارد، شناسى؛انرو زمينه ــ

 2  و 1 جلد روانى، شناسىآسيب حسين؛ آزاد، دكتر ــ

 : توانبخشى مبانى
 ذهنى معلول كودكان توانبخشى و آموزش عباس؛ داورمنش، ــ

 توانبخشى مبانى افسون؛ نودهى، ــ

 خاص گروههاى توانبخشى حميدرضا؛ درمنى، كريمى ــ

 ذهنى مانده عقب كودكان هاىخانواده بهداشت مختار؛ پور،مك ــ
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