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 (۲گزینه  . 40

 شرح سوال
تواند بددون واسدطه و مسدتقیماً رفتدار مدددجو را درک ای در مددکاری اجتماعی است که بر اساس آن، مددکار اجتماعی میسوال در مورد نظریه

 .کند

 دلایل علمی انتخاب گزینه صحیح
های پنهدان ( در مددکاری اجتماعی بر این باور است که مددکار اجتماعی باید تلاش کند تا معنا و انگیزهInterpretive Theoryنظریه تفهّمی )

اش تأکیدد اجتمداعی و فرهنگدی contextاین نظریه بر اهمیت همدلی، درک دیدگاه مددجو و تفسدیر رفتدار او در   .درک کنددر رفتار مددجو را  
 .و از دریچه نگاه او به مسائل نگاه کند  "خود را جای مددجو بگذارد"به عبارت دیگر، مددکار اجتماعی باید بتواند   .دارد

 تحلیل، تفسیر و نقد گزینه صحیح
ها که بر مشاهده رفتار و یا تأثیر عوامل خارجی تأکید دارند، بر درک عمیدق و همدلانده رفتدار مدددجو تمرکدز نظریه تفهّمی بر خلاف سایر نظریه

بلکده بایدد بده  .توان آن را صرفاً با مشاهده ظاهری و یا تحلیل منطقدی درک کدرداین نظریه معتقد است که رفتار انسان پیچیده است و نمی  .دارد
 .هایی بود که در پس این رفتارها نهفته استدنبال معنا و انگیزه

 تحلیل و تفسیر تکمیلی

مددکار اجتماعی باید بتواند با مددجو ارتبداط همدلانده برقدرار کندد و احساسدات و  .در نظریه تفهّمی، همدلی نقش کلیدی دارد  :اهمیت همدلی .1

 .تری از مسائل او برسدکند تا بتواند رفتار مددجو را از دیدگاه او تفسیر کند و به درک عمیقاین امر به مددکار کمک می .تجربیات او را درک کند

رفتار انسان تحت تأثیر عوامدل مختلفدی   .اجتماعی و فرهنگی رفتار مددجو تأکید دارد  contextنظریه تفهّمی بر اهمیت درک    :contextدرک   .2

مددکار اجتماعی باید این عوامل را در نظر بگیدرد تدا بتواندد رفتدار مدددجو را بده درسدتی   .از جمله فرهنگ، خانواده، و تجربیات گذشته قرار دارد
 .تفسیر کند

کندد تدا معندا و این بدان معناسدت کده مدددکار تدلاش می .در نظریه تفهّمی، مددکار اجتماعی به دنبال تفسیر رفتار مددجو است  :تفسیر رفتار .3

هدای مختلفدی مانندد مصداحبه، مشداهده و تحلیدل اسدناد اسدتفاده برای این کار، مددکار از روش .های پنهان در رفتار مددجو را کشف کندانگیزه
 .کندمی

های این نظریه این اسدت کده تفسدیر رفتدار مدددجو یکی از محدودیت  .هایی داردها محدودیتنظریه تفهّمی نیز مانند سایر نظریه  :هامحدودیت .4

بنابراین، مددکاران اجتماعی باید آگاه باشند که تفسیر آنها از رفتدار مدددجو ممکدن   .های شخصی مددکار قرار بگیردتواند تحت تأثیر سوگیریمی
 .ها جلوگیری کننداست تحت تأثیر عوامل شخصی قرار داشته باشد و باید تلاش کنند تا حد امکان از این سوگیری

 گیرینتیجه
ایدن نظریده بده   .های مهم در مددکاری اجتماعی است که بر اهمیت درک عمیق و همدلانه رفتار مدددجو تأکیدد داردنظریه تفهّمی یکی از نظریه

اش تفسدیر کنندد و بده درک بهتدری از مسدائل او اجتمداعی و فرهنگدی  contextکند تا بتوانند رفتار مددجو را در  مددکاران اجتماعی کمک می
با این حال، مددکاران اجتماعی باید آگاه باشند که تفسیر آنها از رفتار مددجو ممکن است تحت تأثیر عوامل شخصدی قدرار داشدته باشدد و   .برسند

 .ها جلوگیری کنندباید تلاش کنند تا حد امکان از این سوگیری

 هاتحلیل و تشریح تخصصی گزینه

های مدددکاری اجتمداعی های سوال و دلایل عدم انتخاب آنها از منظدر تخصصدی مدددکاری اجتمداعی و نظریدهدر ادامه به بررسی تک تک گزینه
 .دهیمها را به همراه اصطلاحات تخصصی و معادل انگلیسی آنها شرح میپردازیم و نکات تخصصی مرتبط با سوال و گزینهمی

 (Exchange) مبادله (۱

بیشتر بر تعاملات اجتماعی و اقتصادی و سود و زیان افراد در ایدن تعداملات تأکیدد  (Exchange Theory) نظریه مبادله :دلیل عدم انتخاب •

های تفسیری و ارتباطی مورد توجده واسطه رفتار مددجو توسط مددکار اشاره دارد که بیشتر در نظریهدر حالی که سوال مورد نظر به فهم بی  .دارد
 .است

هدای گروهدی تواند در تحلیل روابط بین مددکار و مددجو و همچندین درک پویایینظریه مبادله در مددکاری اجتماعی می :توضیحات تخصصی •

 .واسطه رفتار مددجو باشدتواند به طور کامل تبیین کننده فهم بیاما نمی .مورد استفاده قرار گیرد

 (نظریه مبادله اجتماعی) Social Exchange Theory :اصطلاح تخصصی •

نظریه مبادله اجتماعی بر این اصل استوار است که افراد در تعاملات خود به دنبال حداکثر کدردن سدود و حدداقل کدردن زیدان  :تشریح اصطلاح •

 .های مختلف کاربرد داردها و همچنین درک رفتار آنها در موقعیتاین نظریه در مددکاری اجتماعی برای تحلیل روابط بین افراد و گروه .هستند
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 (Conversational Communication) ایارتباط محاوره (۳

آوری اطلاعدات کمدک ای اگرچه در فرایند مددکاری اجتماعی بسیار مهم است و به ایجاد رابطه حسنه و جمعارتباط محاوره :دلیل عدم انتخاب •

تر و همدلانده فهم رفتار مددجو نیازمندد تحلیدل و تفسدیر عمیدق .واسطه رفتار مددجو را تضمین کندتواند فهم بیکند، اما به خودی خود نمیمی
 .شوداست که در نظریه تفهّمی به آن پرداخته می

واسدطه اما بدرای فهدم بی .تواند به مددکار در درک بهتر مسائل مددجو و ایجاد اعتماد کمک کندای مؤثر میارتباط محاوره :توضیحات تخصصی •

 .های تفسیری و تحلیلی نیز هسترفتار مددجو، مددکار نیازمند استفاده از مهارت

 (ارتباط درمانی) Therapeutic Communication :اصطلاح تخصصی •

هدای کلامدی و غیرکلامدی خدود بده مدددجو ارتباط درمانی به نوعی از ارتباط اشاره دارد که در آن مددکار با استفاده از مهارت :تشریح اصطلاح •

 .کند تا احساسات، افکار و تجربیات خود را بیان کند و در مورد مسائل خود به بینش برسدکمک می

 (Symbolic Interactionism) کنش متقابل نمادی (۴

تواندد در درک چگدونگی ایدن نظریده می .دهی رفتار انسان تأکیدد داردکنش متقابل نمادی بر نقش نمادها و معانی در شکل :دلیل عدم انتخاب •

 .پردازدواسطه رفتار مددجو توسط مددکار نمیتأثیر فرهنگ و جامعه بر رفتار مددجو مفید باشد، اما به طور مستقیم به فهم بی

ایدن امدر  .تواند به مددکار در درک معانی و نمادهایی که برای مدددجو مهدم هسدتند کمدک کنددکنش متقابل نمادی می :توضیحات تخصصی •

 .تواند در فرایند مددکاری و ارائه خدمات مناسب مؤثر باشدمی

 (کنش متقابل نمادی) Symbolic Interactionism :اصطلاح تخصصی •

کنش متقابل نمادی بر این ایده استوار است که افراد از طریق نمادها و معانی که در جامعه وجود دارد، بدا یکددیگر و بدا دنیدای  :تشریح اصطلاح •

این نظریه در مددکاری اجتماعی برای درک چگونگی تأثیر فرهنگ و جامعه بر رفتار افراد و همچنین بدرای تحلیدل   .اطراف خود در تعامل هستند
 .ها کاربرد داردروابط بین افراد و گروه

 نکات تخصصی بیشتر

مددکار باید بتواند خود را جای مددجو بگذارد و از دیدگاه او بده  .ترین عناصر در نظریه تفهّمی استهمدلی یکی از مهم :(Empathy) همدلی •

 .تری از مسائل او برسدکند تا بتواند رفتار مددجو را به درستی تفسیر کند و به درک عمیقاین امر به مددکار کمک می .مسائل نگاه کند

مددکار باید بتواند با اسدتفاده از داندش خدود در زمینده  .تفسیر رفتار مددجو نیازمند دانش و مهارت بالایی است :(Interpretation) تفسیر •

 .اش تفسیر کنداجتماعی و فرهنگی context علوم اجتماعی و روانشناسی، رفتار مددجو را در

قضداوت  .مددکاران اجتماعی برای تفسیر رفتار مددجویان خدود نیازمندد قضداوت بدالینی هسدتند :(Clinical Judgment) قضاوت بالینی •

کندد تدا بتواندد تصدمیمات مناسدبی در مدورد نحدوه ارائده آید و به مددکار کمک میبالینی مهارتی است که از طریق تجربه و آموزش به دست می
 .خدمات به مددجو بگیرد

 (۱گزینه  . 41

 :شرح سوال
این نظریه بر نقدش فعدال مدددکار و مراجدع در شناسدایی و حدل   .سوال مطرح شده در خصوص نظریه وظیفه مداری در مددکاری اجتماعی است

 .سوال می پرسد که در این نظریه، فعالیت مددکاران اجتماعی بر روی چه نوع مشکلاتی متمرکز است  .مشکلات تأکید دارد
 :دلایل علمی گزینه مناسب

( یکی از رویکردهای مهم در مددکاری اجتماعی اسدت کده بدر انجدام وظدایف و اقددامات Task-Centered Approachنظریه وظیفه مداری )
در این نظریه، مشکلات مراجعان به صدورت واضدح و قابدل تعریدف شناسدایی شدده و سدپس بدا   .مشخص برای حل مشکلات مراجعان تأکید دارد

 .همکاری مددکار و مراجع، راه حل های عملی و قابل اجرا برای آنها تعیین می شود
نوشته دکتر احمدد صدافی، نظریده وظیفده مدداری دارای  "نظریه ها و روش ها  :مددکاری اجتماعی"بر اساس منابع علمی روز دنیا، از جمله کتاب  

 :ویژگی های زیر است

در این نظریه، مشکلات مراجعان باید به صورت دقیق و قابل تعریف مشخص شوند تا بتوان بدرای آنهدا راه حدل  :تمرکز بر مشکلات قابل تعریف •

 .های مناسبی پیدا کرد

ایدن اقددامات بایدد بدا توجده بده  .نظریه وظیفه مداری بر انجام اقدامات عملی و قابل حل برای مشکلات تأکید دارد  :تأکید بر اقدامات قابل حل •

 .شرایط و توانایی های مراجعان تعیین شوند

 .در این نظریه، مراجعان نقش فعالی در شناسایی و حل مشکلات خود دارند و با مددکار همکاری می کنند  :مشارکت مراجعان •

 .راه حل های انتخاب شده برای مشکلات باید مورد تأیید و پذیرش مراجعان باشند تا بتوانند به طور مؤثر اجرا شوند  :مورد تأیید مراجعان •

مشکلاتی کده قابدل تعریدف و "که بیان می کند فعالیت مددکاران اجتماعی در نظریه وظیفه مداری معطوف به   ۱با توجه به این ویژگی ها، گزینه  
 .صحیح است  "همراه با اقدام های قابل حل بوده و مورد تأیید مراجعان باشند
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 :تجزیه و تحلیل و تفسیر گزینه صحیح
 :به درستی بیان می کند که در نظریه وظیفه مداری، مددکاران اجتماعی بر روی مشکلاتی تمرکز می کنند که دارای سه ویژگی هستند ۱گزینه  

ابهام و کلی گدویی در تعریدف مشدکل،   .مشکل باید به گونه ای واضح و مشخص باشد که بتوان آن را به درستی درک و تحلیل کرد  :قابل تعریف .1

 .مانع از یافتن راه حل مناسب می شود

این راه حل ها باید با توجه بده شدرایط و  .برای حل مشکل، باید راه حل های عملی و قابل اجرا وجود داشته باشد  :همراه با اقدام های قابل حل .2

 .امکانات مراجع و همچنین با در نظر گرفتن محدودیت های موجود، تعیین شوند

در غیر این صورت، احتمال موفقیت در حدل   .مراجعان باید راه حل های پیشنهادی را بپذیرند و با اجرای آنها موافق باشند  :مورد تأیید مراجعان .3

 .مشکل کاهش می یابد
د بنابراین، نظریه وظیفه مداری بر این اصل استوار است که مددکار و مراجع با همکاری یکدیگر، مشکلاتی را کده قابدل تعریدف، قابدل حدل و مدور

 .تأیید مراجع هستند، شناسایی و برای آنها راه حل های مناسبی پیدا کنند

 :تحلیل و تفسیر و نقد و بررسی بیشتر گزینه صحیح
 .نظریه وظیفه مداری با تأکید بر مشکلات قابل تعریف، گامی مهم در جهت افزایش شفافیت و کارآمدی فرایند مددکاری اجتمداعی برداشدته اسدت
این رویکرد با مشخص کردن دقیق مشکل، از اتلاف وقت و انرژی مددکار و مراجع در پرداختن به مسائل مبهم و غیدر قابدل حدل جلدوگیری مدی 

 .کند
به جدای تمرکدز صدرف بدر تحلیدل و بررسدی  .همچنین، تأکید بر اقدامات قابل حل، رویکردی عملگرایانه را در مددکاری اجتماعی ترویج می دهد

 .مشکل، این نظریه بر انجام اقدامات واقعی و ملموس برای حل آن تأکید دارد
با مشارکت فعال مراجعان، احساس مسئولیت آنها در قبال حل مشدکل  .مشارکت مراجعان در فرایند حل مشکل نیز از نکات مثبت این نظریه است

 .افزایش یافته و احتمال موفقیت در این زمینه بیشتر می شود
راه حلی که مراجع آن را نپذیرد، عملاً قابدل اجدرا نخواهدد  .در نهایت، مورد تأیید بودن راه حل ها توسط مراجعان، از اهمیت زیادی برخوردار است

 .بنابراین، جلب رضایت و موافقت مراجعان، از اصول اساسی در نظریه وظیفه مداری است  .بود
برخی از منتقدان معتقدند که این نظریه بیش از حد بدر  .با این حال، نظریه وظیفه مداری نیز مانند هر نظریه دیگری، با محدودیت هایی روبروست

 .مشکلات عینی و قابل مشاهده تأکید دارد و به مسائل ذهنی و عاطفی مراجعان به اندازه کافی توجه نمی کند
از همچنین، برخی دیگر از منتقدان بر این باورند که این نظریه، نقش عوامل ساختاری و اجتماعی را در ایجاد مشکلات نادیدده مدی گیدرد و بدیش 

 .حد بر عوامل فردی تأکید دارد
ابدل با وجود این انتقادات، نظریه وظیفه مداری همچنان یکی از رویکردهای مؤثر و پرکاربرد در مددکاری اجتماعی است و با تمرکز بدر مشدکلات ق

 .تعریف، اقدامات قابل حل و مشارکت مراجعان، به حل مشکلات آنها کمک می کند

 تحلیل و تشریح تخصصی گزینه های سوال و اصطلاحات مربوطه

در ادامه به بررسی دقیق تر هر یک از گزینه های مطرح شده در سوال و چرایی عدم انتخاب آنها از منظر تخصصدی مدددکاری اجتمداعی و نظریده 
 :های آن پرداخته می شود و اصطلاحات تخصصی مربوط به هر گزینه به همراه معادل انگلیسی و شرح آنها ارائه می گردد

 .مشکلاتی که قابل تعریف بوده اما مراجعان تعریف درستی از آن نداشته ولی به دنبال تغییر آن باشند :۲گزینه 

در این نظریه، تعریف دقیدق و مشدترک از مشدکل بدین مدددکار و مراجدع، رکدن  .این گزینه با اصول نظریه وظیفه مداری در تضاد است :تحلیل •

اگر مراجع تعریف درستی از مشکل نداشته باشد، چگونه می توان برای آن راه حدل مناسدبی پیددا کدرد؟ در واقدع، ایدن  .اساسی محسوب می شود
 .وضعیت نشان دهنده عدم آمادگی مراجع برای همکاری در فرایند حل مشکل است

در نظریه وظیفه مداری، تعریف دقیق و واضح مشکل، اولین گام در فرایند کمدک  .)تعریف مشکل( Problem Definition :اصطلاح تخصصی •

 .رسانی است

 .مشکلاتی که قابل تعریف و همراه با اقدام های قابل حل بوده، اما مراجعان توانایی تحلیل آن را نداشته باشند :۳گزینه 

اگرچه مشکل قابل تعریف و راه حل آن نیز موجود است، اما عدم توانایی مراجع در تحلیل مشکل، می تواند مانع از مشدارکت فعدال او در  :تحلیل •

 .در نظریه وظیفه مداری، مشارکت مراجع در تمام مراحل حل مشکل، از جمله تحلیل آن، ضروری است .فرایند حل آن شود

در نظریه وظیفه مداری، مراجع نه تنها دریافت کنندده کمدک، بلکده مشدارکت  .)مشارکت مراجع( Client Participation :اصطلاح تخصصی •

 .کننده فعال در فرایند حل مشکل خود است

 .مشکلاتی که ناشی از خواست های برآورده نشده و همراه با اقدام های قابل حل بوده، اما مراجعان نسبت به آنها آگاه نباشند :۴گزینه 

در این نظریه، آگاهی مراجع از مشدکل و راه حدل هدای آن، شدرط لازم بدرای  .این گزینه نیز با اصول نظریه وظیفه مداری سازگار نیست :تحلیل •

 اگر مراجع از مشکل خود آگاه نباشد، چگونه می تواند برای حل آن اقدام کند؟  .شروع فرایند کمک رسانی است
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در نظریه وظیفه مداری، مراجع باید از مشکل خود و راه حل های احتمالی آن آگداه  .)آگاهی مراجع( Client Awareness :اصطلاح تخصصی •

 .باشد تا بتواند در فرایند حل آن مشارکت کند

 نکات تخصصی بیشتر

این امر به مراجع کمک می کندد تدا پیشدرفت خدود را در مسدیر حدل   .تأکید دارد  اهداف کوتاه مدت و قابل دستیابینظریه وظیفه مداری بر   •

 .مشکل مشاهده کند و انگیزه بیشتری برای ادامه راه داشته باشد

این ارزیابی بده مدددکار کمدک  .از پیشرفت مراجع در انجام وظایف و حل مشکلات، از اهمیت زیادی برخوردار است  ارزیابی مداومدر این نظریه،   •

 .می کند تا در صورت لزوم، برنامه کمک رسانی را تعدیل کند

بدا ایدن حدال، ایدن نظریده بیشدتر بدرای حدل  .نظریه وظیفه مداری را می توان در موقعیت های مختلف و برای حل مشکلات متنوعی به کار بدرد •

 .دارند، مناسب است  جنبه عینی و رفتاریمشکلاتی که  

 اصطلاحات تخصصی بیشتر

• Task-Centered Approach:  نظریه وظیفه مداری( رویکردی در مددکاری اجتماعی که بر انجام وظایف و اقددامات مشدخص بدرای حدل(

 .مشکلات مراجعان تأکید دارد

• Short-Term Goals:  اهداف کوتاه مدت( اهدافی که در مدت زمان کوتاهی قابل دستیابی هستند و به مراجع کمک می کنند تدا پیشدرفت(

 .خود را در مسیر حل مشکل مشاهده کند

• Ongoing Evaluation: ارزیابی مداوم( فرایندی که در آن پیشرفت مراجع در انجام وظایف و حل مشکلات به طور منظم ارزیابی می شود(. 

• Objective and Behavioral Problems:  مشکلات عینی و رفتاری( مشکلاتی که قابدل مشداهده و انددازه گیدری هسدتند و بده طدور(

 .مستقیم با رفتار فرد مرتبطند

 (۳گزینه  . 42

هدف اصلی، کمک بده  .سوال در مورد رویکرد خانواده درمانی ناتان آکرمن و نقش مددکار اجتماعی در این رویکرد است :منظور و موضوع سوال

 .ها استخانواده برای حل مشکلات و بهبود عملکرد آن

 دلایل علمی انتخاب گزینه صحیح

او  .های ناخودآگاه و الگوهدای تعداملی در خدانواده تأکیدد داشدتدرمانی، بر اهمیت پویاییپویایی در خانوادهناتان آکرمن، از پیشگامان رویکرد روان
درمدانی آکدرمن، در مددل خانواده  .نشده در روابط بین فردی دارندمعتقد بود که مشکلات فردی و خانوادگی اغلب ریشه در تعارضات ناگفته و حل

 :کند تاکند و به اعضای خانواده کمک میکننده را ایفا میمددکار اجتماعی نقش تسهیل

کندد تدا احساسدات، مددکار با ایجاد فضایی امن و اعتمادبخش، اعضای خانواده را تشویق می :تضادهای بین فردی را شناسایی و آشکار کنند .1

 .کنداین امر به شناسایی الگوهای مخرب و ناکارآمد در روابط خانوادگی کمک می .نیازها و تضادهای خود را به صورت صادقانه بیان کنند

های کاوشدگرانه، تفسدیر و تحلیدل هدای مختلدف مانندد پرسدشمددکار با استفاده از تکنیک :های تضادها برسندتری از ریشهبه درک عمیق .2

این شناخت، زمینه را برای تغییر الگوهای مخدرب   .های ناخودآگاه تضادها را درک کنندکند تا ریشهالگوهای ارتباطی، به اعضای خانواده کمک می
 .کندتر فراهم میو ایجاد روابط سالم

کندد تدا راهکارهدای پس از شناسایی و درک تضادها، مددکار به اعضای خانواده کمک می :ای برای حل تضادها پیدا کنندراهکارهای سازنده .3

های حدل مسدئله، و افدزایش همددلی و تواند شامل تغییر در الگوهای ارتباطی، بهبود مهارتاین راهکارها می  .ها پیدا کنندای برای حل آنسازنده
 .درک متقابل باشد

 تحلیل و تفسیر گزینه صحیح

آکرمن معتقد بدود کده پنهدان  .درمانی مرتبط است، به طور مستقیم با رویکرد آکرمن در خانواده"تر تضادهای بین فردیافشای صادقانه"، ۳گزینه  
بندابراین، او بدر اهمیدت افشدای  .شدودکردن و نادیده گرفتن تضادها، منجر به تشدید مشکلات و ایجاد الگوهدای مخدرب در روابدط خدانوادگی می

 .ها در یک فضای امن و حمایتی تأکید داشتصادقانه تضادها و پرداختن به آن

کندد تدا هدا را تشدویق میکنندد، آنمددکار اجتماعی در رویکرد آکرمن، با ایجاد فضایی که در آن اعضای خدانواده احسداس امنیدت و اعتمداد می
 .تواند شامل تضادهای بدین زوجدین، والددین و فرزنددان، و سدایر اعضدای خدانواده باشدداین امر می  .تضادهای خود را به صورت آزادانه بیان کنند

 :کند تاهای مختلف، به اعضای خانواده کمک میمددکار با استفاده از تکنیک

 .احساسات و نیازهای خود را به صورت واضح و صادقانه بیان کنند •

 .ها احترام بگذارندهای یکدیگر را درک کنند و به تفاوتدیدگاه •

 .الگوهای ارتباطی مخرب و ناکارآمد را شناسایی کنند •

 .ای برای حل تضادها پیدا کنندراهکارهای سازنده •
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توانند روابط خود را بهبدود بخشدند، الگوهدای مخدرب را تغییدر دهندد، و بده با پرداختن به تضادها به صورت صادقانه و سازنده، اعضای خانواده می
 .سطح بالاتری از سلامت روان و عملکرد خانوادگی دست یابند

 هاسایر گزینه

درمانی مورد توجه باشند، اما به طور مستقیم با رویکرد ناتدان آکدرمن مدرتبط ها، اگرچه ممکن است در برخی رویکردهای دیگر خانوادهسایر گزینه
درمدانی مدرتبط اسدت کده بدر اهمیدت ( بیشتر با رویکردهای سیسدتمی خانواده"تلاش و کوشش جهت همبستگی") ۱برای مثال، گزینه   .نیستند

درمدانی ( نیز بیشتر بدا رویکدرد بدوئن در خانواده"های عاطفی و فکری خانوادهتمایز بین سیستم")  ۴گزینه    .ساختار و سازمان خانواده تأکید دارند
 .مرتبط است که بر اهمیت تمایز فردی و استقلال اعضای خانواده تأکید دارد

 های سوال و اصطلاحات تخصصیتحلیل و تشریح کامل گزینه

های مدددکاری ها از منظدر تخصصدی مدددکاری اجتمداعی )نظریدههای سوال و چرایی عدم انتخاب آنتر هر یک از گزینهدر ادامه به بررسی دقیق
 :دهیمها را به همراه معادل انگلیسی و تشریح کامل آنها ارائه میپردازیم و اصطلاحات تخصصی مرتبط با سوال و گزینهاجتماعی( می

 :(Striving for Cohesion) تلا  و کوشش جهت همبستگی .۱

در رویکرد سیستمی، خانواده به عنوان یک سیستم  .درمانی مرتبط استاین گزینه بیشتر با رویکردهای سیستمی در خانواده :دلیل عدم انتخاب •

هدای ناخودآگداه و در حدالی کده آکدرمن بیشدتر بدر پویایی .شودشود و بر اهمیت همبستگی و تعادل در سیستم تأکید میواحد در نظر گرفته می
 .تعارضات بین فردی در خانواده تمرکز داشت

های سالم، همبسدتگی بده در خانواده .همبستگی در خانواده به میزان پیوستگی عاطفی و تعامل بین اعضای خانواده اشاره دارد :تشریح اصطلاح •

 .اندازه کافی وجود دارد تا اعضا احساس تعلق و حمایت کنند، اما در عین حال، از استقلال فردی نیز برخوردارند

 :(Understanding and Examining Intergenerational Participation) درک و بررسی مشارکت بین نسلی .۲

تواند در شناخت مشکلات خانواده مفید باشد، اما ایدن موضدوع، هسدته اصدلی رویکدرد اگرچه بررسی الگوهای بین نسلی می :دلیل عدم انتخاب •

 .های موجود در نسل فعلی خانواده تمرکز داشتآکرمن بیشتر بر تعارضات و پویایی .دهدآکرمن را تشکیل نمی

های مختلف خانواده )مانند پدربزرگ و مادربزرگ، والددین و فرزنددان( مشارکت بین نسلی به الگوهای تعامل و ارتباط بین نسل :تشریح اصطلاح •

 .تواند به شناسایی مشکلات و الگوهای تکراری در خانواده کمک کندبررسی این الگوها می .اشاره دارد

 :(More Honest Disclosure of Interpersonal Conflicts) تر تضادهای بین فردیافشای صادقانه .۳

آکدرمن بدر اهمیدت  .درمانی مرتبط استهمانطور که قبلاً توضیح داده شد، این گزینه به طور مستقیم با رویکرد آکرمن در خانواده :دلیل انتخاب •

 .افشای صادقانه تضادها و پرداختن به آنها در یک فضای امن و حمایتی تأکید داشت

تواندد ناشدی از ایدن تضدادها می .تضاد بین فردی به تعارضات و اختلافاتی که بین افراد در یک خانواده وجدود دارد، اشداره دارد :تشریح اصطلاح •

 .ها و الگوهای ارتباطی باشدعوامل مختلفی مانند تفاوت در نیازها، انتظارات، ارزش

 Differentiation Between Emotional and Intellectual Systems) های عاطفی و فکری خووانوادهتمایز بین سیستم .۴

of the Family): 

بوئن بر اهمیت تمایز فردی و استقلال اعضای خانواده تأکیدد  .درمانی مرتبط استاین گزینه بیشتر با رویکرد بوئن در خانواده :دلیل عدم انتخاب •

در حدالی کده آکدرمن بیشدتر بدر   .های عاطفی و فکری اعضا استداشت و معتقد بود که مشکلات خانوادگی اغلب ناشی از عدم تمایز بین سیستم
 .های ناخودآگاه در خانواده تمرکز داشتتعارضات و پویایی

تمایز در خانواده به توانایی اعضا در حفظ استقلال عاطفی و فکری خود در عین حفظ ارتبداط بدا سدایر اعضدای خدانواده اشداره  :تشریح اصطلاح •

 .های دیگران نیز آگاه باشندتوانند احساسات خود را بیان کنند و در عین حال، از دیدگاههای سالم، اعضا میدر خانواده .دارد

 (۴گزینه  . 43

این نظریه بر اهمیدت تمدایز فدردی در  .های خانواده بوئن استسوال در مورد مفهوم تمایزیافتگی خود در نظریه سیستم :منظور و موضوع سوال

 .روابط خانوادگی تأکید دارد

 دلایل علمی انتخاب گزینه صحیح

 .یکدی از مفداهیم کلیددی در ایدن نظریده، تمایزیدافتگی خدود اسدت  .های خانواده را مطدرح کدردموری بوئن، روانپزشک آمریکایی، نظریه سیستم
فدردی کده از تمایزیدافتگی   .تمایزیافتگی به توانایی فرد در تشخیص و مدیریت احساسات و افکار خود در مواجهه با فشارهای خانوادگی اشاره دارد

در مقابدل، فدردی کده تمایزیدافتگی  .تواند در شرایط دشوار، احساسات خود را کنترل کندد و تصدمیمات منطقدی بگیدردبالایی برخوردار است، می
 .های هیجانی و نامناسب نشان دهدگیرد و ممکن است واکنشپایینی دارد، بیشتر تحت تأثیر احساسات و فشارهای دیگران قرار می
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 تحلیل و تفسیر گزینه صحیح

فردی که تمایزیافته است، قادر است بین افکدار و احساسدات خدود تمدایز قائدل شدود و   .دهدبه درستی مفهوم تمایزیافتگی را توضیح می  ۴گزینه  
شود، احساسدات تواند در مواقعی که با نظرات مخالف یا فشارهای خانوادگی روبرو میاین بدان معناست که فرد می  .های مناسبی نشان دهدواکنش

 .خود را کنترل کند و به صورت منطقی و مستقلانه تصمیم بگیرد

تواند در یک بحث خانوادگی، نظرات خود را به صورت آرام و منطقدی بیدان کندد، حتدی اگدر بدا برای مثال، فردی که تمایزیافتگی بالایی دارد، می
در   .های هیجانی مانندد عصدبانیت یدا پرخاشدگری پرهیدز کنددتواند احساسات خود را مدیریت کند و از واکنشاو می  .مخالفت دیگران روبرو شود

 .های هیجانی نشان دهدمقابل، فردی که تمایزیافتگی پایینی دارد، ممکن است در چنین شرایطی، احساسات خود را کنترل نکند و واکنش

 نکات تخصصی بیشتر

او  .گذارنددبوئن معتقد بود که خانواده یک سیستم است که در آن اعضا به صورت متقابل بر یکدیگر تدأثیر می :های خانواده بوئننظریه سیستم •

 .بر اهمیت تمایز فردی در روابط خانوادگی تأکید داشت و معتقد بود که مشکلات خانوادگی اغلب ناشی از عدم تمایز بین اعضای خانواده است

بوئن برای سنجش سطح تمایزیافتگی افراد، مقیاسی را طراحی کرد کده شدامل سدؤالاتی در مدورد نحدوه واکدنش فدرد در  :مقیاس تمایزیافتگی •

 .های مختلف خانوادگی استموقعیت

مطالعات نشان داده است که تمایزیافتگی بالا با سلامت روان بیشتر، روابط بهتر و عملکرد بهتر در زنددگی مدرتبط  :تمایزیافتگی و سلامت روان •

 .است

 های سوال و اصطلاحات تخصصیتحلیل و تشریح کامل گزینه

های مدددکاری ها از منظدر تخصصدی مدددکاری اجتمداعی )نظریدههای سوال و چرایی عدم انتخاب آنتر هر یک از گزینهدر ادامه به بررسی دقیق
 :دهیمها را به همراه معادل انگلیسی و تشریح کامل آنها ارائه میپردازیم و اصطلاحات تخصصی مرتبط با سوال و گزینهاجتماعی( می

 Refers to the individual's ability to separate) به توانایی فرد برای جدا کردن خویش از خانواده گسترده اشوواره دارد .۱

himself from the extended family): 

تمایزیافتگی صرفاً بده  .دهداین گزینه اگرچه به نوعی به استقلال فردی اشاره دارد، اما تعریف دقیقی از تمایزیافتگی ارائه نمی :دلیل عدم انتخاب •

اره معنای جدایی فیزیکی یا عاطفی از خانواده نیست، بلکه به توانایی فرد در حفظ استقلال فکری و احساسی در عین حفظ ارتباط بدا خدانواده اشد
 .دارد

شامل والدین، فرزندان، پدربزرگ و مادربزرگ، عمه، عمدو، خالده و دایدی و فرزنددان  (Extended Family) خانواده گسترده :تشریح اصطلاح •

 .دهدهای اجتماعی و عاطفی فراوانی ارائه میکند و حمایتها، خانواده گسترده نقش مهمی در زندگی افراد ایفا میدر برخی فرهنگ  .شودآنها می

 The higher the level of) تری بووا خووانواده خواهوود داشووتهرچه میزان تمایز یافتگی بیشتر باشد، فرد رابطووه صوومیمانه .۲

differentiation, the more intimate relationship the person will have with the family): 

تمایزیافتگی بالا به معنای دوری از خانواده نیست، بلکه به معندای حفدظ اسدتقلال فدردی در  .این گزینه کاملاً نادرست است :دلیل عدم انتخاب •

تواند روابط صمیمانه و سالمی با اعضای خانواده خود داشته باشدد، امدا در فردی که تمایزیافتگی بالایی دارد، می  .عین حفظ ارتباط با خانواده است
 .عین حال، از استقلال فکری و احساسی خود نیز برخوردار است

در روابدط صدمیمانه، افدراد احسداس  .به احساس نزدیکی و ارتباط عاطفی عمیق بین افراد اشاره دارد (Intimacy) صمیمیت :تشریح اصطلاح •

 .توانند احساسات و افکار خود را به راحتی با یکدیگر به اشتراک بگذارندگیرند و میکنند که مورد پذیرش و درک قرار میمی

 Self-differentiation is) شودهای رابطه به شمار رود، ویژگی فردی محسوب میتمایزیافتگی خود، بیشتر از آنکه از ویژگی .۳

more of an individual characteristic than a relationship characteristic): 

فدرد در طدول زنددگی خدود و در تعامدل بدا  .تمایزیافتگی هم ویژگی فردی است و هم تحت تأثیر روابط خانوادگی قرار دارد :دلیل عدم انتخاب •

 .توان آن را صرفاً یک ویژگی فردی دانستبنابراین، نمی .دهداعضای خانواده، سطح تمایزیافتگی خود را توسعه می

 .کنددهایی اشاره دارد که فرد را از دیگران متمایز میبه خصوصیات و ویژگی (Individual Characteristic) ویژگی فردی :تشریح اصطلاح •

 .ها باشدهای شخصیتی، علایق، استعدادها و تواناییتواند شامل ویژگیها میاین ویژگی

 Refers to the) هووای درسووت اشوواره داردبه توانایی فرد برای تمایز قائل شدن بین افکار و احساسات خووود و انجووام واکنش .۴

individual's ability to distinguish between his thoughts and feelings and to make correct reactions): 

فدردی کده تمایزیافتده اسدت، قدادر  .دهدهمانطور که قبلاً توضیح داده شد، این گزینه به درستی مفهوم تمایزیافتگی را توضیح می :دلیل انتخاب •

تواندد در مدواقعی کده بدا نظدرات این بدان معناست که فرد می  .های مناسبی نشان دهداست بین افکار و احساسات خود تمایز قائل شود و واکنش
 .شود، احساسات خود را کنترل کند و به صورت منطقی و مستقلانه تصمیم بگیردمخالف یا فشارهای خانوادگی روبرو می

تواندد هیجدانی، فکدری یدا هدا میواکنش .به پاسخ فرد در برابر یک محرک یا وضعیت خاص اشداره دارد (Reaction) واکنش :تشریح اصطلاح •

 .رفتاری باشد
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