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 گفتار پیش

 به نام خداوند جان و خرد 

گمان عصر ارتباطات، رسانه و اطلاعات است؛ دورانی کههه در ،ن، زرایههار فیرای ههاری و یری  ههی  عصر حاضر، بی

درنوردرده شده و فوازع بشرر ب ش اا یر ازان در ههرر بههه دری عم ههوک سههااوکاریار ارتبههاطی ن ااز دنههد  در  

،زوخت ان و پژویش ران »علوم ارتباطات افتمههاعی ، رسههاستی سهه   ن در فیههت ت ل هه ،  ار، دانشچ  ن ازانه

یدارت و روش  رر ایکار عموزی بر دوش دارند  ورود به زقاطع ت ص لات تکم لی در ارن رشته، ن ااز د تسلطی  

 ار رسانه است یا، تاررخچه، زفای م و اصول حریهفانبه بر نظررهیمه

ار فازع و ت ل لی اا »یمههه سههواات کارش اسههی ارشههد علههوم  اک ون پ ش رور شماست، زجموعهکتابی که یم

نازه ساده بوده است؛ زا بههر  است  یدف اا تدورن ارن اثر، یراتر اا ارائه رک کل دک پاسخ  ۱۴۰۳ارتباطات افتماعی 

ز دان ارن  ،ن بودرم تا رک داررةاسمعارف کوچک و رک رای مار ،زواشیک عم و و کاربردر برار داوطلبان و علاقه

 یا را با اطم  ان و ب  ش علمی طی ک  د   حواه یرایم ،وررم تا زس ر دشوار و رقابتیک زویق ت در ،ازون

 روش کار و رویکرد علمی مجموعه

گ ههرر اا ز ههابع  یار زصوب واارت علوم، ت ق قات و ی اورر و ن ز بهها بیرهارن زجموعه بر اساس ،خررن سریص 

رواتررن کتب دانش ایی و استانداردیار فیانیک علوم ارتباطات تی ههه و تههدورن شههده اسههت   شده، بهرسمی اعلام

روش کار در ارن اثر، زبت ی بر »ت ل   انتقادر و زوشکایانه  بوده است  زؤسفان و گرد،ورندگان، به فار اتکههار  

ز ههد بههه  اند تا ز طوک پ یان در پسک یر پرسش را کشف کرده و ،ن را به شههکلی نظامصرف بر حایظه، تلاش کرده

زخاطب انتقال دی د  در یر،ر د تی ه ارن زجموعه، یر سوال به ع وان رک »زسئله علمی زستق   در نظر گریته  

 شده و با زرافعه به زتون زرفع، کاسبدشکایی شده است   

 های بارز این اثرمحتویات و ویژگی

یار ارر با دقت یراوان در ،ن  تررن ابزار زطاسعاتی شما تبدر  شود، فزئ ات و بخشبرار ،نکه ارن کتاب به کاز 

 گ جانده شده است:

یار ،ازون اعم اا »زبانی کلی ارتباط فمعی ،  ارن زجموعه تمازی بخش ها:پوشش جامع سرفصل •

یار ارتباطههات  و »زفههای م ارتبههاط  ن ارر ، »تاررخ زعاصر ارههران و فیههان ، »نظررههه»اصول روانازه

 گ رد   فمعی در رسانه  را با فزئ ات کاز  در بر زی

در پاسخ به یر پرسش، ت یهها بههه زعریههی گزر ههه صهه       های کاملاً تشریحی و تحلیلی:نامهپاسخ •

اکتفا نشده است؛ بلکه در بخش »پاسخ تشرر ی ، زفیوم ز ههورر سههوال بسهه  داده شههده و زبههانی  

 نظرر ،ن به تفص   ب ان گردرده است   

یههار ارههن کتههاب، کاسبدشههکایی و ردک  تررن ورژگیرکی اا زیم  شناسی(:ها )تلهبررسی سایر گزینه •

،زواد که چرا رک پاسههخ طلهه  اسههت و  یا، داوطلب زییار نادرست است  با بررسی سارر گزر هگزر ه

 یار زفیوزی را تاررخی برار گمراه کردن او استفاده کرده است   طراح سوال اا چه تله



 

 

در پاران پاسخ بس ارر اا سواات، بخشی با ع وان »نکات تکم لی  ایزوده شده است   نکات تکمیلی: •

یار ،ر ههده را در  یههار سههالکه اطلاعاتی یراتر اا چارچوب سوال، ازا زرتب  و احتمههاسی بههرار ،ازون

 دید   اخت ار خوان ده قرار زی

برار حفظ اصاست و اعتبار علمی، در انتیههار ت ل هه  یههر سههوال، نههام کتههب    استناد به منابع معتبر: •

کوار ، زانوئ  کاستلز، رورگن یابرزاس و  پردااان برفسته )نظ ر دن س زکزرفع، نورس دگان و نظرره

 تر خوان دگان یموار باشد   نظران داخلی( دق قاً ذکر شده است تا راه برار زطاسعات عم وصاحب

-نازه تخصصههیک دوابانههه )یارسههیدر انتیار کتاب، رک واژه نامه تخصصی و استاندارد جهانی:واژه •

یار کل در به کار  ان ل سی( گ جانده شده است  ارن بخش شاز  تمازی اصطلاحات، زفای م و نظرره

اسمللههی تههدورن شههده تهها  یار اسههتاندارد ب نریته در طول زجموعه است که با تعاررف فازع و زعادل

 ن اا سااد   یار سیت بیخوان ده را اا زرافعه به یری گ

 سخن پایانی

ر ارن کتاب، ت یا زرورک ،ازونک سالک گذشته ن ست؛ بلکه رک دوره زرور یشههرده، یدیم ههد و زفیههوزی بههر  زطاسعه

یار رشته علوم ارتباطات است  از د است ارن زجموعه اراشم د و زاندگار، با ابانی ش وا و  یا و زیارتنظررهکلان

ت یا چراغ راه داوطلبان ،ازون کارش اسی ارشد باشد، بلکه به ع وان رک ز بع علمی یشرده، زورد  نثرر زع ار، نه

 ن اران و تمازی فور دگان داناری در عرصه رسانه قرار گ رد ر دانشجوران، روانازهاستفاده

اا درگاه خداوند زتعال، برار تمازی شما پور دگان زس ر علم و ،گایی، زویق ت، درخشش و سههرایراار زسهه ست  

 داررم 

 با آرزوی توفیق الهی 

 گروه مولفین حدیث پرداز 

 



 ۱۴۰۳  علوم ارتباطات اجتماعی  کارشناسی ارشدآزمون  

 

ارتباط  ی هاهینظر ی،شناخت وسائل ارتباط جمع ) یارتباط جمع ی کلمبانی  

 (ارتباطات یو آثار اجتماع ی جمع اتارتباط مخاطبان یالملل نیارتباط ب ی،اجتماع

 ست؟ ی لرنر چ   ه ی در نظر   ، ( empathy)   ی از همدل   منظور  . 1

  . ند ی بب   گران ی فرد خودش را برتر و بالاتر از د   ( 1

 احساس ترحم داشته باشد.   گران ی فرد نسبت به د   ( 2

 حس حسادت نداشته باشد.   گران ی فرد نسبت به د   ( 3

 قرار دهد.   گر ی د   ی فرد   ی ( فرد بتواند خودش را به جا 4

 هنرمندان کامل تر است؟  ی جامعه شناخت  ۀ در مطالع   ، مورد   کدام  . 2

 هنر   ی هنرمندان در محتوا   دگاه ی د   نقش (  2 مؤثر بر هنرمند شدن   ی عوامل اجتماع   ( 1

 در هنرمند شدن   ی ت ی حما   ی ها ( نقش نظام 4 هنر   ع ی هنرمندان با نظام توز   رابطه (  3

  ح ی توضل  قابلل   ی ارتباط   ه ی کدام نظر   ل ی ذ   ، مرجع  ی ها و گروه  ها لم ی ها و ف داستان  ی ها ت ی شخص  ان ی از رفتار بستگان و آشنا  د ی تقل  . 3

 است؟ 

 ی اجتماع   ی ر ی ادگ ی (  2    ی ابزار   ی ر ی ادگ ی   ( 1

 ی شناخت  ی ( ناهماهنگ 4  ک ی شدن کلاس   ی شرط (  3

 کرد؟  ی بند توان طبقه را چگونه می   ان ی تهران   د ی از نظر دکتر مج  توسعه جوامع در حال گذار   تجربه  . 4

 ی وابستگ   -  ی نوساز   - ی اثرات اکنون زدگ   ( 1

 تداخل تضادها   -گرفتن تضادها    ده ی ناد   -تضادها    د ی تشد   ( 2

 د ی بحران تول   -بحران مشارکت    -بحران نفوذ    -  ت ی بحران مشروع   ( 3

 ی اسلوب   -  ی ر ی شگ ی پ   - ی به هم فشردگ   - ی ختگ ی به هم آم  ی ش ی اثرات نما   ( 4

شلنوندگان    نله   به تلفن زننلدگان اسلت و   شتر ی توجه ب   ، است که در آن   یی و ی راد   ی تلفن   مۀ مربوط به آن نوع از برنا   ، ی ژگ ی و   کدام  . 5

 خاموش؟ 

 برنامه   ۀ شد  ن یی تع   ش ی از پ   ی ( محتوا 2 مخاطب    اد ی و نقش ز   ی نقش کم مجر   ( 1

 برنامه   ق ی کامل و دق   ی ز ی ر ( برنامه 4 ی برنامه توسط مجر   ت ی ر ی و مد   ت ی هدا (  3

 است؟   ی چگونه زبان   وست، ی راد   ژه ی که و  ه ی ثانو  ی زبان شفاه  . 6

 رود. ی به کار م   و ی روزمره که در راد   ی ا زبان محاوره (  2 .  شود می از رو خوانده    و ی که در راد   ی ادب   ی گفتارها   ( 1

 ار ی زبان مع   ت ی با رعا  یی و ی راد   ی گفتارها   ( 4 . شود می نوشته گفته   ی که از رو   یی گفتارها   ( 3

 ؟ کند می محصولات خود استفاده  د ی تول   ی برا   گر ی د  ی هنرها   ی از تمام   ، ی هنر   ۀ رسان   کدام  . 7

 ی هنر   ات ی ( نشر 4 ( سینما 3 ون ی ز ی ( تلو 2 و ی ( راد 1

 و حزن است؟   أس ی   لم ی در ف   ی از انواع نورپرداز   ک ی کدام   ی نشانه شناخت   ی معنا  . 8

 پرتضاد   ی ( نورپرداز 2  روشن   ه ی ما   ی ( نورپرداز 1

 کم تضاد   ی ( نورپرداز 4  ره ی ت   ه ی ما   ی ( نورپرداز 3

 است؟   ی و سردرگم  ی آشفتگ   ، لم ی در ف   ی بند ب ی کدام نوع ترک  ی نشانه شناخت   ی معنا  . 9

 ( نامتقارن 4 ( متقارن 3 ا ی ( پو 2 ستا ی ( ا 1
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 « علوم ارتباطات اجتماعیهاي  همه سوال » 
 

 استوار است؟   ی طرف ی تعدد و تکثر و ب   ، قانون  ت ی حاکم   ، یی گرا   ی ا به اصول حرفه  ، ی کدام نظام مطبوعات  . 10

  ی ست ی ( کمون 4 گرا   ی ( آزاد 3 ( آمرانه 2 ( توسعه بخش 1

اشلاره   ارتباطات  در  ه« ی به کدام »مفهوم« و »نظر  ب ی به ترت  ، ها در داخل جامعه دگاه ی د  ی ساز  کسان ی و  ت ی در تثب  ون ی ز ی تلو   ر ی تأث  . 11

 دارد؟ 

 ی برجسته ساز   -  ی ( نظم فکر 2  کاشت   –  ی اصل   ان ی جر   ( 1

 مخاطبان   ی وابستگ   -  ی ( ثبات اجتماع 4  ی چارچوب ساز   -نظر    اتفاق (  3

 تر است؟ نگرش، درست   ر یی ها بر تغ ام ی پ  ی ناهمخوان   ر ی عبارت در تأث   کدام  . 12

 شود. می  ی نش ی موجب درک گز  شه ی ( هم 2 . شود می نگرش   ر یی موجب تغ  شه ی هم   ( 1

 شود. موجب درک نادرست می   شه ی ( هم 4   . شود می نگرش ن  ر یی موجب تغ  شه ی هم   ( 3

 به کدام معناست؟   «، ای رسانه  یی همگرا »  . 13

 . رد ی گ ی مورد استفاده قرار م   گر ی متفاوت در رسانه د   ی به شکل   ، رسانه   ک ی   ی محتوا   ( 1

 تر شدن است. در حال کم رنگ   ، مختلف   های رسانه   ان ی مرز م   ( 2

 . کنند می اجتماعات مختلف کمک   یی به همگرا   ، ها ه رسان   ( 3

 . شود می  ه ی بدهم شب   نده ی به شکل فزا   ، ها رسانه   ی محتوا   ( 4

 درست است؟   «، اخبار نرم »   ۀ مورد دربار   کدام  . 14

 . ستند ی آنها ن   ر ی از مردم درگ   ی اد ی است که تعداد ز  یی دادها ی مربوط به رو   ( 1

 در آنها وجود ندارد.   ی ت ی است که جرم و جنا  یی دادها ی مربوط به رو   ( 2

 منتشر شود.   د ی با   ، که حتما بلافاصله بعد از وقوع   ی ( اخبار 3

 حتماً به موقع گزارش شود.   ست ی ن   ی از ی است که ن   ی ( اخبار 4

 قرار دارد؟   ی آموختن رفتار ارتباط   ۀ و ی مرتبط با ش   ۀ ی کدام نظر   ل ی ذ   ، سگ   ی معروف پاولف رو   ش ی آزما  . 15

 رفتار   ت ی ( تقو 4 ی اجتماع   ی ر ی ادگ ی (  3 ی ابزار   ی ر ی ادگ ی (  2 ک ی شدن کلاس   ی شرط   ( 1

 انبوه است؟  د ی تول   ی ها ک ی و حاصل تکن   یی کالا   ، فرهنگ از نظر مکتب فرانکفورت   کدام  . 16

 ( توده 4 ( والا 3 ه ( عام 2 شهرت   ( 1

 را مطرح کرده است؟   ی و تقابل   ی ا مذاکره   ، مسلط   یی گونه رمزگشا پرداز، سه ه ی کدام نظر  . 17

 دوسرتو   شل ی ( م 2  سک ی جان ف   ( 1

 ی ( جان استور 4  ( استوارت هال 3

 اثرات هنر بر جامعه است؟ ۀ مربوط به مطالع   ، ه ی کدام نظر  . 18

 ی ( الماس فرهنگ 4 ( انطباق 3 ی ده ( شکل 2 ( بازتاب 1

 چه بود؟   ا ی در دن   ی اقتصاد  ی ها ت ی گسترش فعال   ی برا   کا ی ، هدف آمر ۱۹۷۰و    ۱۹۶۰  ی ها ه در ده   ، لر ی به اعتقاد هربرت ش    . 19

 و اقتصاد   ک ی اتحاد قدرتمند الکترون   ( 2    جهان   ی رشد اقتصاد   ( 1

 باطات اطلاعات و ارت   ی و فناور   ی قدرت نظام   وند ی پ   ( 4   اطلاعات و ارتباطات   ن ی نو   ی ها ی اور ۀ توسعه فن   ( 3

  ست؟ ی چ  « یی منظور از »رها  ، بخش در ارتباطات و توسعه   یی رها   - گرا وحدت  ی در الگو  . 20

  سلطه   ی از نظام جهان   یی و رها   ی ( آزاد 2 ی شخص   ی ها ها و اسارت آزاد شدن از الزام   ( 1

 ی از استعمار و بردگ   ی ( آزاد 4 ستمگر  ی ها م ی ( آزاد شدن از سلطه رژ 3

و مشلارکت(    ی ارتبلاط جمعل  ل ی گسترش وسلا   -گسترش سواد    ی ن ی ارتباطات و توسعه که به چهار مرحله )شهرنش   ی خط   مدل  . 21

 پرداز است؟ ه ی متعلق به کدام پژوهشگر و نظر ،  اشاره دارد 

 ی پا   ن ی ( لوس 2  تالکوت پارسونز   ( 1

 نر ر ل   ل ی ( دان 4  ( اورت راجرز 3
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 «یارتباط جمع  یکلمبانی »
 

 ؟ کند می مخاطبان غلبه    ی نش ی بر مواجهه گز   ، سکوت   چ ی مارپ   ه ی در نظر   ، ی جمع  های رسانه   ی ها ی ژگ ی از و   ک ی کدام   . 22

  بودن   ر ی ( فراگ 2  بودن  یی جا همه   ( 1

 ( تراکم 4  یی هم صدا   ( 3

مربوط    ، بخش   یی بر مشارکت رها  ی ساختن آموزش مبتن  ن ی گز ی کردن مدارج« در آموزش و ارتباطات و جا  ی ط » حذف تفکر  ده ی ا  . 23

 به کدام متفکر ارتباطات و توسعه است؟ 

 ( مانوئل کاستلز 4 ( اورت راجرز 3 ان ی تهران   د ی ( مج 2 ره ی پائولو فر   ( 1
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 (۴گزینه  .1

(  Daniel Lerner( در نظریه نوسازی دانیللل لرنللر ) Empathyموضوع محوری این سؤال، تبیین مفهوم کلیدی »همدلی« )   موضوع سوال: 

ترین شکل ممکن به هسته این مفهوم اشاره دارد؛ یعنی ظرفیت شللناختی و روانللی فللرد بللرای قللرار دادن خللود در  است. گزینه چهارم به دقیق 

کنللد و نیللازی بلله تغییللر کلیللد  جایگاه دیگران. تطبیق این پاسخ با ادبیات کلاسیک ارتباطات توسعه، صحت مطلق گزینه چهللارم را تیییللد می 

 نیست.  

 پاسخ تشریحی: 

(، مفهللوم  The Passing of Traditional Societyساز خود با عنوان »گذر از جامعه سنتی: نوسازی خاورمیانه« ) دانیل لرنر در اثر جریان 

ای ایسللتا و محللدود اسللت کلله  کند. از دیدگاه او، جامعه سللنتی جامعلله نیاز روانی توسعه معرفی می »همدلی« را به عنوان موتور محرک و پیش 

های جدید هسللتند. در مقابللل، »انسللان مللدرن« دارای وی گللی بللارز »تحللرک روانللی«  ها و موقعیت مردمانش فاقد توانایی تصور خود در نقش 

 (Psychic Mobility  است. این تحرک روانی همان همدلی است؛ به این معنا که فرد روستایی یللا سللنتی بتوانللد خللود را در جایگللاه یللک )

هللای ناشللناخته و  های جمعللی از طریللق نمللایش جهان کننده یا یک رهبللر سیاسللی تصللور کنللد. رسللانه شهروند مدرن، یک مدیر، یک مصرف 

هللای جدیللد در  ها را برای پللذیرش تغییللر و ایفللای نقش های زندگی متفاوت، این ظرفیت و تخیل اجتماعی را در افراد پرورش داده و آن سبک 

 سازند. جامعه آماده می 

 ها: بررسی سایر گزینه 

مللداری  جللویی و خللودبرتربینی در تضللاد بللا روتق درک متقابللل اسللت و بیشللتر بللا مفللاهیمی نظیللر خودشللیفتگی یللا قوم برتری   : ۱گزینلله  

 (Ethnocentrism هم ) مراتب خودکامه فکری. خوانی دارد. مدل لرنر بر گسترش افق دید فرد استوار است، نه بر ایجاد سلسله 

( دارد. ترحم، واکنشی احساسللی از موضللعی بیرونللی و  Empathy( تفاوتی بنیادین با همدلی ) Pityیا    Sympathyمفهوم ترحم )   : ۲گزینه  

پنللداری بللا او  ذات غالباً منفعلانه نسبت به رنج دیگری است، اما همدلی یک مهارت فعالانه و شناختی برای ورود به جهان درونللی دیگللری و هم 

 های نوین اجتماعی است. برای ایفای نقش 

فقدان حسادت، صرفاً یک وضعیت سلبی و یک فضیلت اخلاقی است. در حالی که همدلیق مدنظر لرنر، یک کنش کاملًا ایجابی، پویللا    : ۳گزینه  

 های متنوع اجتماعی تخیل و بازتولید کند. سازد تا عاملیت خود را در موقعیت و روانی است که فرد را قادر می 

 نکات تکمیلی: 

 تر، باید توجه داشت که مدل توسعه لرنر یک مدل کاملًا خطی و دارای چهار مرحله متوالی است:  برای درک عمیق 

 ،  (Urbanization)شهرنشینی .  1

 ،  (Literacy)گسترش سوادآموزی  .  2

 ( و  Media Exposureاستفاده از وسایل ارتباط جمعی ) .  3

ها با ایجللاد »همللدلی«، حلقلله وصللل میللان سللوادآموزی و مشللارکت  (. در این چرخه، رسانه Participationمشارکت اقتصادی و سیاسی ) .  4

های بعد توسط مکاتب انتقادی و پ وهشگران پسااستعمارگرا به شدت نقللد شللد، چللرا کلله مللدلی  هستند. شایان ذکر است که این الگو در دهه 

 گرفت. های فرهنگی جوامع پیرامونی را نادیده می محور بود و موانع ساختاری، اقتصادی و تفاوت غربی 

 منابع: 

 )مباحث پایه در تحرک روانی(.   گذر از جامعه سنتی: نوسازی خاورمیانه لرنر، دانیل،   •

 ها. ، ترجمه پرویز اجلالی، انتشارات دفتر مطالعات و توسعه رسانه نظریه ارتباطات جمعی کوایل، دنیس،  مک  •

 زاده. ، ترجمه سید محمد مهدی های ارتباطات توسعه نظریه سرویس، یان،   •

 . کتاب جامع جغرافیای سیاسی، انتشارات پردازش   •

 (۱گزینه  .2

شللناختی  طور خللا» »مطالعلله جامعه شناسللی هنللر« و بلله ترین رویکللرد در »جامعه موضوع محوری این سؤال، تبیللین جللامع   موضوع سوال: 

ترین پاسخ به ایللن پرسللش محسللوب  ترین و کامل هنرمندان« است. گزینه نخست با دربرگرفتن تمامی متغیرهای کلان و خرد اجتماعی، جامع 

 کند.  شناسی هنر، صحت قطعی این گزینه را تییید می شود. تطبیق این پاسخ با مبانی نظری جامعه می 
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 پاسخ تشریحی: 

شناختیق صرف است؛ نگاهی که هنرمند را یک نابغلله  شناختی هنرمندان، هدف و رسالت اصلی خروج از نگاه فردگرایانه و روان در مطالعه جامعه 

شناسی هنر در پی ورود به ساحت ساختارهای اجتماعی است تا نشان دهد هنر چگونه در بسللتری  پندارد. جامعه ای جدابافته می منزوی و تافته 

گیرد. بررسی »عوامل اجتماعی مؤثر بر هنرمند شدن« یک چتر مفهومی بسللیار گسللترده اسللت کلله تمللامی ابعللاد حیللات  از تعاملات شکل می 

های ارتبللاطی، سللرمایه  پذیری، شبکه گیرد. این عوامل شامل پایگاه اقتصادی و طبقاتی خانواده، نظام آموزشی و جامعه اجتماعی فرد را در بر می 

شناختی در پی پاسخ بلله ایللن پرسللش  ترین شکل مطالعه جامعه شود. در واقع، کامل بوم سیاسی و نهادهای فرهنگی می فرهنگی، شرایط زیست 

ی این ساختارهای اجتماعی، بستر لازم برای ظهور، پرورش و تثبیت هویت و منزلللت یللک فللرد را بلله عنللوان  بنیادین است که چگونه مجموعه 

 کند. ترین رویکرد را نمایندگی می آورند. از این رو، گزینه یک به دلیل جامعیت مفهومی، کامل »هنرمند« فراهم می 

 ها: بررسی سایر گزینه 

جویللد. ایللن  شناسی هنللر تقللرب می شناسی و یا روان بررسی نقش دیدگاه هنرمندان در محتوای هنر، بیشتر به حوزه نقد ادبی، نشانه   : ۲گزینه  

دهد و به هیچ وجه فرایند کلان تکوین شخصیت اجتمللاعی هنرمنللد را در  رویکرد تنها بخش کوچکی از بازتابق شرایط ذهنی در اثر را نشان می 

 گیرد. بر نمی 

شناسللی مصللرف فرهنگللی  ها و جامعه رابطه هنرمندان با نظام توزیع هنر، اگرچه یکی از مباحث بسیار مهم در اقتصاد سیاسی رسللانه   : ۳گزینه  

 شود. است، اما تنها به یک متغیر )مرحله پس از تولید و بازار هنر( تقلیل یافته است و به عنوان یک مطالعه جامع شناخته نمی 

های متغیرهللای نهللادی و  های حمایتی )مانند اسپانسرها، نهادهای دولتی یا حامیان ثروتمند(، تنهللا یکللی از زیرمجموعلله نقش نظام   : ۴گزینه 

های مالی هستند و دربرگیرنده متغیرهای هنجاری، طبقللاتی، فرهنگللی و آموزشللی  اقتصادی است. عوامل اجتماعی بسیار فراتر از صرفق حمایت 

 شوند. بنابراین این گزینه جامعیت گزینه نخست را ندارد. نیز می 

 نکات تکمیلی: 

 Pierreشناسی هنر، از جمله نظریه »میدان« و »سللرمایه« پیللر بوردیللو ) توان به رویکردهای نوین جامعه برای تعمیق دانش در این حوزه، می 

Bourdieu و نظریه »جهان ) ( های هنر« هوارد بکرHoward Becker اشاره کرد. بکر در آثار خود استدلال می )  کند که هنر ابللداً محصللول

کننده و مخاطب( است. از سللوی دیگللر، بوردیللو  ای از افراد )از تولیدکننده ابزار تا توزیع یک نبوغ فردی نیست، بلکه نتیجه فعالیت جمعیق شبکه 

رسد، ذائقه هنللری و مسللیر تبللدیل  دهد که چگونه »سرمایه فرهنگی« که به صورت ناخودآگاه از خانواده و طبقه اجتماعی به ارث می نشان می 

تنیللده  ها، پدیده »هنرمند شدن« یک برساخت کاملًا اجتماعی و درهم کند. در این پارادایم د مشروع را تسهیل یا مسدود می شدن به یک هنرمن 

 با سایر نهادهاست. 

 منابع: 

 ، ترجمه حسن چاوشیان، نشر نی )مباحث بنیادین تکوین پایگاه هنرمند در ساختار اجتماعی(. شناسی هنر جامعه زولبرگ، ورا،   •

 ، ترجمه محمدابراهیم شیرآقایی. های هنر جهان بکر، هوارد،   •

 ، ترجمه غفار حسینی، انتشارات توس. هنر و جامعه باستید، روژه،   •

 کتاب جامع جغرافیای سیاسی، انتشارات پردازش.  •

 (۲گزینه  .3

هللای  ( از منابع زنللده )بسللتگان و گروه Modeling( و »الگوبرداری« ) Imitationصورت سؤال مستقیماً به مفهوم »تقلید« )   موضوع سوال: 

نقص شالوده اصلی »نظریه یادگیری اجتمللاعی« را تشللکیل  طور دقیق و بی ای( اشاره دارد. این مفاهیم به های رسانه مرجع( و نمادین )شخصیت 

 شده کاملًا معتبر و فاقد هرگونه مغایرت علمی است.  دهند و لذا پاسخ ارائه می 

 پاسخ تشریحی: 

(، توسللعه  Albert Banduraشناس برجسته، آلبللرت بنللدورا ) ( که توسط روان Social Learning Theory»نظریه یادگیری اجتماعی« ) 

ها بسیاری از رفتارهای خود را نه صرفاً از طریق تجربه مستقیم و دریافللت پللاداش یللا تنبیلله، بلکلله از طریللق  کند که انسان یافته است، بیان می 

کند که ایللن  گیرد. بندورا تیکید می ها صورت می آموزند. در این الگو، یادگیری از طریق مدل »مشاهده« رفتار دیگران و پیامدهای آن رفتارها می 

ها( باشللند. فرآینللد  ها و انیمیشن ها، داستان ای )مانند قهرمانان فیلم توانند واقعی )مانند والدین، دوستان و معلمان( یا نمادین و رسانه ها می مدل 

ت.  این یادگیری شامل چهار مرحله توجه به رفتار مدل، به خاطر سپردن آن )یادداری(، بازتولید حرکتی، و در نهایت انگیزش برای تکرار آن اسلل 
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ترین تجلللی ایللن نظریلله  های سینمایی، بارزترین و متداول ها و شخصیت ها، یا الگوهای رفتاری سلبریتی کلام تقلید از نحوه لباس پوشیدن، تکیه 

 در مطالعات ارتباطات جمعی است. 

 ها: بررسی سایر گزینه 

( گره خورده است، بر یللادگیری  B.F. Skinner( که با نام بی. اف. اسکینر ) Operant Conditioningیادگیری ابزاری یا عاملی )   : ۱گزینه  

ر  از طریق سیستم پاداش و تنبیه در قبال یک رفتار خا» دلالت دارد. در این نوع یادگیری، فرد از طریق آزمون و خطا و بازخورد محیطی رفتللا 

 دهد، نه از طریق مشاهده و تقلیدق صرف از دیگران. خود را شکل می 

( است که بلله ایجللاد ارتبللاط و  Ivan Pavlov( نظریه مشهور ایوان پاولف ) Classical Conditioningشرطی شدن کلاسیک )   : ۳گزینه  

کننللده  پللردازد. ایللن الگللو تبیین ها( می تداعی میان یک محرک شرطی و یک محرک غیرشرطی )مانند صللدای زنللگ و ترشلل  بللزاق در سللگ 

 های مرجع یا بازیگران سینما هیچ ارتباطی ندارد. های فیزیولوژیک و غیرارادی است و با فرآیند پیچیده و شناختیق تقلید از گروه واکنش 

( است که به تنش و احسللاس  Leon Festingerای از لئون فستینگر ) ( نظریه Cognitive Dissonanceناهماهنگی شناختی )   : ۴گزینه  

ر  ناخوشایند روانی ناشی از داشتن دو باور، نگرش یا ارزش متضاد به طور همزمان اشاره دارد. این نظریه به حللوزه تغییللر نگللرش و توجیلله رفتللا 

 دهد. شود و مکانیزم یادگیری یا تقلید رفتاری را توضی  نمی مربوط می 

 نکات تکمیلی: 

های بعد، برای تیکید بیشتر بر نقش عناصر شناختی )مانند تفکر، ارزیابی و عاملیت انسانی( در فرآینللد  شایان ذکر است که آلبرت بندورا در سال 

هللای  تللرین آزمایش ( تغییللر داد. یکللی از معروف Social Cognitive Theoryیادگیری، نام نظریه خود را به »نظریه شناختی اجتمللاعی« ) 

( بود؛ آزمایشی که در آن به وضللوت  Bobo Doll Experimentشناسی که پایه این نظریه را شکل داد، »آزمایش عروسک بوبو« ) تاریخ روان 

نشان داده شد کودکانی که رفتار پرخاشگرانه یک مدل بزرگسال را با عروسک مشاهده کرده بودنللد، تمایللل بسللیار بیشللتری بلله تقلیللد همللان  

هللای  رفتارهای خشن از خود نشان دادند. این آزمایش مبنای هزاران پ وهش بعدی در خصو» تللیثیر تماشللای خشللونت در تلویزیللون و بازی 

 ویدئویی بر رفتار کودکان قرار گرفت. 

 منابع: 

 ها(. ، ترجمه علیرضا دهقان، انتشارات دانشگاه تهران )مبحث یادگیری اجتماعی و آثار رسانه های ارتباطات نظریه سورین، ورنر و تانکارد، جیمز،   •

 ، ترجمه پرویز اجلالی. نظریه ارتباطات جمعی کوایل، دنیس،  مک  •

 ، ترجمه علیرضا دهقان. های ارتباطات کاربرد نظریه ویندال، سون و همکاران،   •

 کتاب جامع جغرافیای سیاسی، انتشارات پردازش.  •

 (۴گزینه  .4

الملللل، یعنللی دکتللر مجیللد  های یکی از مفاخر علمللی ایللران در حللوزه ارتباطللات بین این پرسش به صورت بنیادین به دیدگاه   موضوع سوال: 

بندی با آثللار مکتللوب  پردازد. تطبیق این طبقه وی ه با نگاهی به تجربه ایران( می تهرانیان، در خصو» تجربه نوسازی در جوامع در حال گذار )به 

دهنده ترمینولوژی تخصصللی تهرانیللان  نقص است و مفاهیم گزینه چهارم دقیقاً بازتاب دهد که کلید اعلام شده کاملًا دقیق و بی ایشان نشان می 

 در این حوزه است.  

 پاسخ تشریحی: 

هللای  دکتر مجید تهرانیان در تحلیل روند توسعه و نوسازی در جوامع جهان سوم و در حللال گللذار، معتقللد اسللت کلله ورود ناگهللانی تکنولوژی 

ای به همراه دارد که بللا الگوهللای کلاسللیک غربللی قابللل تبیللین  ارتباطی و نهادهای مدرن به جوامع سنتی، پیامدها و اثرات متناقض و پیچیده 

 کند: بندی می نیست. او این تجربه گذار را در قالب اثرات چندگانه دسته 

وبرق زندگی غربی، سط  انتظارات و توقعات مللادی جامعلله  های جمعی با نمایش زرق رسانه   (: Demonstration Effectاثرات نمایشی )  •

برند، در حالی که ساختار اقتصادی توان برآورده کردن این نیازها را ندارد؛ این شللکاف بلله ناکللامی و سللرخوردگی اجتمللاعی  را به شدت بالا می 

 انجامد. می 

اند تا مسیر چندصدساله توسللعه غللرب را در چنللد دهلله طللی  جوامع در حال گذار در تلاش   (: Compression Effectبه هم فشردگی )  •

 کند. کنند. این فشردگی زمان و مکان، جامعه را دچار شوک و گسیختگی ساختاری می 
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هایی دوگانلله و  شللوند و پدیللده عناصر سنت و مدرنیته به جللای جللایگزینی، بللا یکللدیگر ترکیللب می   (: Fusion Effectبه هم آمیختگی )  •

 کنند. ناهمگون )مثل استفاده از ابزارهای مدرن برای اهداف کاملًا سنتی( خلق می 

هایی اشاره دارد که جوامع در مواجهه با سیل تغییللرات بللرای حفلل  هویللت خللود  این موارد به رویکردها و روش   اثرات پیشگیری و اسلوبی:  •

 شوند. ها درگیر می شناسی توسعه خود با آن اتخاذ کرده و یا در روش 

 جامعیت این اصطلاحات به شکلی انحصاری متعلق به ادبیات دکتر تهرانیان است که در گزینه چهارم به درستی تجمیع شده است. 

 ها: بررسی سایر گزینه 

شناسی توسعه هستند )نظریلله وابسللتگی بلله مکتللب  های کلان و عمومی در جامعه مفاهیمی چون »نوسازی« و »وابستگی«، پارادایم   : ۱گزینه 

 بندی خرد و اختصاصی تهرانیان ندارند. فرانکفورت و اندیشمندان آمریکای لاتین مرتبط است( و ربطی به طبقه 

( نزدیللک هسللتند و چللارچوب مفهللومی منسللجمی در  Conflict Theoryشناسی تضاد ) این مفاهیم بیشتر به رویکردهای جامعه   : ۲گزینه  

 شوند. نظریه ارتباطات و توسعه تهرانیان محسوب نمی 

های توسعه سیاسللی« اشللاره دارد.  ( در خصو» »بحران Lucian Pyeاین گزینه مستقیماً و دقیقاً به نظریه مشهور »لوسین پای« )   : ۳گزینه  

شللوند.  رو می های هویت، مشروعیت، نفوذ، مشارکت، همبسللتگی و توزیللع روبلله لوسین پای معتقد بود جوامع در مسیر توسعه سیاسی با بحران 

 نکات تکمیلی: 

دکتر مجید تهرانیان این مدل نظری را به صورت کاربردی در تحلیل انقلاب اسلامی ایران به کللار گرفللت. او در مطالعللات خللود نشللان داد کلله  

های سللنتی بللا  های بزرگ« )رادیو و تلویزیون( سعی در ایجاد اثر نمایشی و نوسازی آمرانه داشت، اما شبکه چگونه رژیم پهلوی با انحصار »رسانه 

ای غلبلله کننللد. ایللن  های مساجد( توانستند با ایجاد همبستگی، بر آن ه مونی رسللانه های کوچک« )مثل نوار کاست و شبکه استفاده از »رسانه 

 های پیچیده اجتماعی و تاریخی است. های کاربرد نظریه در تبیین پدیده ترین نمونه تحلیل، یکی از درخشان 

 منابع: 

 ، ترجمه و تیلیفات مرتبط در حوزه ایران. اندازهای دموکراتیک ارتباطات و توسعه: چشم تهرانیان، مجید،   •

 ، انتشارات وزارت امور خارجه )بخش رویکرد اندیشمندان ایرانی به توسعه(. های ارتباطات توسعه نظریه زاده، سید محمد،  مهدی  •

 ، )به عنوان مرجع تطبیقی در نقد رویکردهای نوسازی(. گذر از مدرنیته مولانا، حمید،   •

 کتاب جامع جغرافیای سیاسی، انتشارات پردازش.  •

 (۱گزینه  .5

کند کلله  ( اشاره می Phone-inمحور یا  های تلفن سازی رادیویی )برنامه صورت سؤال به صورت کاملًا دقیق به یک قالب برنامه   موضوع سوال: 

جا شللده اسللت. در چنللین سللاختاری، طبعللاً وزن مشللارکت  گیرنده جابه در آن کانون تمرکز از مخاطبق منفعلق شنونده، به مخاطبق فعالق تماس 

 ای صحی  است.  یابد. بنابراین کلید اعلام شده کاملًا منطقی و از نظر رسانه گری مستقیم مجری کاهش می مخاطب بالا رفته و سهم هدایت 

 پاسخ تشریحی: 

ای کلله در  شللوند: دسللته ( به دو دسته کلی تقسیم می Open Lineیا    Talk Radioوگومحور با حضور مخاطبان ) های گفت در رادیو، برنامه   

آینللد )کلله در آنجللا مجللری کنتللرل کامللل دارد( و  گیرندگان صرفاً برای پاسخ به یک سؤال خا» یا شرکت در مسابقه روی خط می آن تماس 

  صللدای   شللدن   شللنیده   برناملله،   اصلی   هدف —است   سؤال   این   مدنظر   دقیقاً  که —ای دیگر که به »تریبون آزاد« شباهت دارند. در نوع دوم دسته 

  گر« »تسللهیل   یللک   نقللش   تنهللا   مجری   قالب،   این   در .  خاموش   شنوندگان   کردن   سرگرم   لزوماً  نه   است،   گیرندگان تماس   های دغدغه   و   مردم   خودق

 (Facilitator را ایفا می ) کنللد تللا میکروفللون و زمللان برناملله  رنللگ می وگو قطع نشللود؛ لللذا او عامدانلله نقللش خللود را کم کند تا جریان گفت

 (Airtime قرار گیرد. گزینه اول به دقیق ( به صورت حداکثری در اختیار مخاطب )تلفن )ترین شکل این توزیع قدرت در آنتن را توصللیف  زننده

 کند.  می 

 ها: بررسی سایر گزینه 

های تلفنیق مشارکتی در تضاد مطلللق اسللت. وقتللی آنللتن بلله صللورت زنللده در اختیللار  »محتوای از پیش تعیین شده« با ذات برنامه   : ۲گزینه 

 شود. گیرندگان خلق می کند و محتوا توسط تماس بینی پیدا می گیرد، برنامه ماهیتی بداهه و غیرقابل پیش مخاطبان عام قرار می 
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